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  فــــــــــــــــــــن المؤلـــــــــــــرة عـــــــــــــــذة مختصـــــــــــنب

�ة في عل� ال�ف� ال�����، أس�اذة ف���ة في ق
� عل� ال�ف� �ل&�%ا داف&%وف "ات ة أم����ة م��

5>امعة "�ل�م;�ا، اش�ه�ت 5أ75اثها و"�ا5اتها ح�ل ال��2ر ال0ع�في وال�عل� ع�% الا.فال. ألف+ الع%ی% م) 

عل� ال�ف� ال�����، م�ها: "�اب "ال�ف?&� وال�عل�"، و "ك�B ی�عل� الأ.فال"، "ال�ف?&� ال?�< وال0قالات ح�ل 

�ة تعل� الأ.فال وت�2رهG�0�ة ال�ق%�". ساهI5 +0�ل ";&� في فه� "��، ساع%ت في ت���2 ب�امج تعل

فعالة تل;ي اح��اجات الأ.فال ال��0لفة، نال+ الع%ی% م) ال>�ائL تق%ی�ا ل>ه�دها في م>ال عل� ال�ف� 

 (&
0�ة، ساع%ت في ت7�ال�����. "ان لها تأث&� ";&� على م>ال عل� ال�ف� ال����� وال00ارسات ال�عل

�ة تعل� الأ.فال وت���2ه�، ساG�0�ة أك�R فعال�ة.فه�0ا ل?�     ه0+ في ت���2 ب�امج تعل

القاه�ة،  - م) ال%ار ال%ول�ة لل��I وال��ز�ع ،1992لأولى في ص%رت ال2 عة الRالRة م) هSا ال?�اب ا

  صف7ة. أح�̂� ال?�اب في م��ه على الف��ل ال�ال�ة: 826ع%د صف7ات ال?�اب 

 عل� ال�ف� ب&) ال0اضي وال7اض�  الف�ل الأول:  -

-  Rل ال� ال�0هج العل0ي لعل� ال�ف�  اني:الف

 ال�راثة وال;&bة وال��0 ال0 �� لل2فل ال�ل&% -ال;%اaة  الف�ل الRال`:  -

 ال0خ وال
ل�ك وال0ع�فة  الف�ل ال�ا5ع:  -

 الف�ل ال�ام�: ال�عل� وع0ل�اته الأساس�ة  -

 الف�ل ال
ادس: الإدراك  -

 ال�عي  الفg ال
ا5ع:  -

 الSاك�ة  الف�ل الRام):  -

 ل�ف?&� واللغةا  الف�ل ال�اسع:  -

�ة  الف�ل العاش�:  -iال%اف 

-  :�Iل ال7اد� ع� الانفعالات  الف

-  :�Iاني عRل ال� الS"اء والاب�?ار�ة الف

-  :�Iال` عRل ال��ة الف��Iال 

-  :�Iل ال�ا5ع ع� ال��افk ع;� دورة ال7�اة الف

ليندا دافيدوف كاتبة  
أمريكية متخصصة في علم  
النفس التربوي، أستاذة  

م علم النفس  فخرية في قس
بجامعة كولومبيا، اشتهرت  
بأبحاثها وكتاباتها حول  
التطور المعرفي والتعلم عند  
الاطفـال

عادة ما يعرف علم النفس  
اليوم بأنه العلم الذي يدرس  
السلوك والعمليات العقـلية، 
(وكلمة علم النفس  

Psychology   مشتقة من
كلمات يونانية تعني "دراسة  
العقـل أو الروح"). 

حظ أن علماء النفس  نلا 
يدرسون كل من الموضوعات  
البيولوجية والاجتماعية. إلا أنه  
على خلاف البيولوجيين، 
يركز علماء النفس  
الفيسيولوجيون أو علماء  
النفس البيولوجيون على  
العلاقـات الموجودة بين  
السلوك والوظائف العقـلية  
من جانب، والجوانب  
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-  :�Iل ال�ام� ع� ال
ل�ك الIاذ الف

-  :�Iادس ع
 معال>ة ال
ل�ك الIاذ الف�ل ال

�ة وال
ل�ك الاج�0اعي ل
ا5ع ع�I:الف�ل ا  -lة وال�أث&�ات الاج�0ا�lالاج�0ا m5ال�وا  

  

  مقدمة المؤلف

إن "�ا5ة مqلف ما ت�Iا5ه مع "R&� م) الأع0ال الإن
ان�ة الأخ̂� في أنها ت�0n) تق%ی�ا تق��;�ا 

�ح 5غ�ض الاق��اب أك�R م) تلs اvودنا ال�0اجعة وال��Lرات، وت��لاه%اف. لق% ل0>�0عة م) الغاaات وال�

أنفق+ ما ی�L% ع) عام&) "امل&) ب&) ال?�ا5ة وال 7` لإخ�اج ال2 عة الRالRة م) هSا ال?�اب م�"Lة جه%� 

 ��الIاق الR0اب� ل�7ق&k ال0لامح ال�ال�ة: ال�ض�ح، ال�عي 5ال�ع��ات ال�ي ت?Rف ال0ادة العل0�ة، ع�

ال�0Iل�ة مع ال��"&L الان�قائي على نقا} ال�k��I وات�ال مادة ال?�اب 5ال�اقع، ت0اسs ب��ة ال?�اب، 

7�ة ال�0جهة ت����ا، الاتLان ال>�
ي والRقافي والع����، ال�%اول، �مع&�ة، ال����ة، ال�س�م وال��ر ال��ض

  وال�0ونة.

  

  54 -23الفصل الأول: علم النفس بين الماضي والحاضر ص  

والع0ل�ات العقل�ة، (و"ل0ة عل� ال�ف�  عادة ما aع�ف عل� ال�ف� ال&�م 5أنه العل� ال�S ی%رس ال
ل�ك

Psychology  ة تع�ي "دراسة العقل أو ال�وح"). ونلاح� أن عل0اء ال�ف��م�Iقة م) "ل0ات ی�نان

�ة. إلا أنه على خلاف ال;&�ل�ج&&)، ی�"L عل0اء ال�ف� lة والاج�0ا�ی%رس�ن "ل م) ال�0ض�عات ال;&�ل�ج


&�ل�ج&�ن أو عل0اء ال�ف� ال;&�ل�ج&� �Gة م) ال�ن على العلاقات ال�0ج�دة ب&) ال
ل�ك وال��ائف العقل

جان<، وال>�ان< ال;&�ل�ج�ة م) ال>ان< الآخ�. ف;&�0ا ی�جه عل0اء الاج�0اع اه�0امه إلى ال>0اعات 

�ة، ی�"L عل0اء ال�ف� الاج�0اع&�ن على ال>0اعات وال�أث&�ات lة، والق̂� الاج�0ا�lات ال>0ا�والع0ل

�ة على الأlم) الاج�0ا kة ل�ق��� الادلة وأسال&< مق;�لة لل�7ق�v2ودنا 5أس� م�Lف�اد. وح&` أن العل� ی

ص7ة هSه الأس�، فإن عل0اء ال�ف� aع�0%ون دائ0ا على ال��2قة العل0�ة ل>0ع ال0عل�مات ع) ال
ل�ك 

�?املة والع0ل�ات العقل�ة. وه� ی� ع�ن أه%افا عل0�ة مRل ال�صف ال%ق&k وال�ف
&�، وت�اك� ال0ع�فة ال0


�ع0ل�ن الاج�اءات الع0ل�ة ال�0n�0ة لل0لاح�ة ال0��0ة وال�>��< ل>0ع ال;�انات a sلS" ،قة
وال�0

"R&� م) عل0اء ال�ف�، ور�0ا ال0لاح�ة ��25قة م اش�ة. وه�Sا، 7aاول) الال�Lام 5ال0 اد� العل0�ة. و�ه�� 


اني، ل?�ه� aفnل�ن دراسة ال?ائ�ات مع�0ه� ب%راسة سل�ك ال7&�ان، "0ا یه��0ن أnaا 5فه� ال
ل�ك الان

�2ة ب%لا م�ه. وأح% الأس اب وراء هSا ال�فn&ل خلقي، ح&` ت�ج% ان0ا} "R&�ة م) الأ75اث لا 
ال7�ة ال 

�ح ت���� ال��"&< vة ال�ل�2�ع ال اح�Rن ب�اس2ة ال�7�� في ع0ل�
a ان. "0ا
0a�) إج�اؤها على الإن

ال�راثة على صفات خاصة. و�الR0ل 0a�) اس��%ام ح&�انات ال�راثي ل7&�انات مع&�ة ل0ع�فة تأث&� 

 sة ال�أث&� على تلb&
ال�>ارب ال0ع0ل�ة عل0اء ال�ف� م) ال?Iف ال����0 ع) ال��ائج ال0�70لة لل�;�ات ال

ال7&�انات مRل: العLل، الI7%، العقاب، س�ء ال�غaSة، والاجهاد. ول?)، aع�ق% قلة م) عل0اء ال�ف� أن 

ة م) ال 7` القائ� على اس��%ام ال7&�ان 0a�) أن تف
� .�زا معق%ة م) ال��ائف الإن
ان�ة ال0 اد� الI0ق

�ة، وال
ل�ك الاج�0اعي. و�ال�
 ة للأع0ال ال�ي aق�م بها عل0اء ��Iل الاس�%لال ال0>�د، واللغة، والRم

ت الارشاد % م�ه� 2a ق�ن عل� ال�ف� في م�اقع الع0ل (مRلا، تق%�a خ%ما39ال�ف� ن>% أن ح�الي 

�ة، 
�ادات ال�7ة ال�فiلا، أو وضع ال;�امج لRم g��Iي، وال�
ال�ف
ي، وال�أه&ل ال�ف
ي، والعلاج ال�ف

�ة، أو لل
>�ن) وأن lا��% a %17ق�م�ن 5ال�%ر�� "ع0ل أساسي، و25أو لل0%ارس أو الI�0آت ال

�ادات، وم�Iوعات ال �7ث، وم�ات<19لإج�اء ال �7ث و�%ی� ح�الي iة،  % م�ه� ال�
الاس�Iارة ال�ف

و��امج ال�%ر�<، وما Ia ه ذلs. وق% aع0ل أص7اب تلs ال0ه) الRلاثة أ� الاخ�ائ&�ن ال�ف
&�ن 

�g، وعلاج �Iة و�ق�م�ن 5ال��
الإكل&���&&) والأ. اء العقل&�ن وال70لل�ن ال�ف
&�ن في م�اكL ال�7ة ال�ف

�ة ال0ع�%لة وال�2&�ة إلى أن
�&)  الأف�اد ذو� الI0�لات ال�ف�الاخ�لافات ال>�ه��ة ب&) ه�لاء ال��0

البيولوجية من الجانب الآخر

ثير من علماء النفس، يهتم ك
وربما معظمهم بدراسة سلوك  
الحيوان، كما يهتمون أيضا  
بفهم السلوك الانساني، 
لكنهم يفضلون دراسة  
الكائنات الحية البسيطة بدلا  
منه

كان طموح فونت يهدف  
إلى إقـامة هوية مستقـلة  
محددة لعلم النفس. وكان  
هذا الهدف نصب عينيه  
حين ترك جامعة هيدلبرج  

منصب أستاذ بقسم  ليقبل  
الفـلسفة بجامعة ليبزج في  
ألمانيا

بعد ذلك بأربعة أعوام، أي  
، أسس أول معمل  1879في  

تجريبي لعلم النفس في  
العالم، معطيا لعلم النفس  
وضعه العلمي الكامل

كان فونت عالما جديرا،  
جليلا، نشر ما يزيد عن  

صفحة قبل وفـاته.  50.000
وكان يعتقد أن علماء النفس  

جب أن يدرسوا العمليات  ي
الأولية للشعور (الوعي)  
الإنساني (الخبرة المباشرة) 
وروابطها، وعلاقـاتها، كما  
يقوم علماء الكيمياء بدراسة  
العناصر الأساسية للمادة.

يجب أن يدرس علماء النفس  
الشعور الانساني، وبصفة  

) 2خاصة الخبرات الحسية، 
يجب أن يستخدموا دراسات  

تحليلي المعملية، الاستبطان ال
) ويجب أن يحللوا العمليات  3

العقـلية إلى عناصرها،  
اكتشاف روابطها  
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0ى الف&ل
�ف ال&�ناني أرس�2 a ،ان�ت�جع إلى ن�ع ال�%ر�< ال�S ی�لقاه "ل م�ه�. في 5ع� الأح

ق;ل ال0�لاد) "أب عل� ال�ف�"، على ال�غ� م) أن ال�أملات الأولى ح�ل م�ض�عات عل�  322 - 384(

وائل الSی) س ق�ه b05ات ال
�&). ح&` ب%أ عل0اء ال�ف� في ال�ف� ل� ت�ت m 5ه ح&` عال>ها الفلاسفة الأ

اس��%ام ال�2ق العل0�ة في دراسة ال0خ، والأع�اب، وأعnاء ال�7. وارت 2+ الاسهامات الهامة في هSه 

) وال�S أوضح "�0a B�) تk&;2 1887 - 1801الف��ة 5اس� عال� الف&�Lقا والف&ل
�ف ج�س�اف ف��� (

�اال�2ق العل0�ة في دراسة v�L&ف ���
 -الع0ل�ات العقل�ة. وق% أوضح ف��� في أه� أع0اله ع�اص� ال

�0a B�) اس��%ام الاج�اءات ال�>��;�ة وال��اض�ة في دراسة العقل الان
اني. 1860وال�S ن�I في " ،

 kا لف�ع م) ال0ع�فة أ.ل
و�ع% ف��� �75الي ع��I) عاما، وضع عال� ال�ف� الأل0اني، و�ل�ام ف�ن+ أس

  في نهاaة الأم� عل� ال�ف�.عل�ه 

كان .�0ح ف�ن+ یه%ف إلى إقامة ه��ة م
�قلة م7%دة لعل� و�ل�ام ف�ن� وادوارد ت�
�� وال�����ة: 

ال�ف�. و"ان هSا اله%ف ن�< ع&��ه ح&) ت�ك جامعة ه&%ل;�ج ل�ق;ل م��< أس�اذ 5ق
� الفل
فة 5>امعة 

، أس� أول مع0ل ت>��;ي لعل� ال�ف� في العال�، 1879ل&;Lج في أل0ان�ا. و�ع% ذلs 5أر�عة أع�ام، أ� في 

 50.000مع2�ا لعل� ال�ف� وضعه العل0ي ال?امل. و"ان ف�ن+ عال0ا ج%ی�ا، جل�لا، ن�I ما ی�L% ع) 

صف7ة ق;ل وفاته. و"ان aع�ق% أن عل0اء ال�ف� a>< أن ی%رس�ا الع0ل�ات الأول�ة للIع�ر (ال�عي) 

0�اء ب%راسة الع�اص� الأساس�ة الإن
اني (ال�;�ة ال0 اش�ة) وروا25ه�ا، وعلاقاتها، "0ا aق�م عل0اء ال?

لل0ادة. ول?)، ما ال�S "ان aع��ه ف�ن+ 5الع0ل�ات الأول�ة للIع�ر الإن
اني؟ الإجا5ة على هSا ال
qال 

 ��I0ا ذ"�ه إدوارد ت��العال� ال;��2اني، وال�S "ان واح%ا م) أب�ع .ل ة  Edward Titchenerن>%ها �

وشع� ف�ن+ 5أه0�ة دراسة الع0ل�ات العقل�ة الأساس�ة مRل الان� اه، ال��اaا أو ال0قاص%، والاه%اف ف�ن+. 

ول%راسة تلs الع0ل�ات الأول�ة للIع�ر، ت�صل ف�ن+ وات اعه إلى اب�?ار .��قة ت
0ى الاس� 2ان ال�7ل&لي 

analytic introspection  ات. وفي عامSات هاج� ت� 1892وهي ن�ع م) ملاح�ة الaإلى ال�لا ��I

 �Iة مع0ل ت>��;ي ج%ی% لعل� ال�ف� في جامعة "�رن&ل. وه�اك ن�ال7�0%ة الأم����ة ح&` أض2لع 05
�bل

وال�ي تق�م على ال0ع�ق%ات ال�ال�ة:  structuralismأف?ار ف�ن+ وأص ح قائ%ا لل�7"ة ال�ي ع�ف+ 5ال;�&��ة 

�ة،  ) a>< أن ی%رس عل0اء ال�ف� الIع�ر الان
اني، و��فة1
) a>< أن 2خاصة ال�;�ات ال7


��%م�ا دراسات الاس� 2ان ال�7ل&لي ال0ع0ل�ة، a3 ،ة إلى ع�اص�ها�) و�>< أن 7aلل�ا الع0ل�ات العقل

اك�Iاف روا25ها وارت ا.اتها، وت7%ی% م�ضع الأب��ة ال�0ت 2ة بها في ال>هاز الع�;ي. ولل;�&��ة 5ع� 

ل0اء ال�ف� ال;�&���ن على .��قة واح%ة لل%راسة وهي أوجه الق��ر ال�اض7ة، وهي: أولا، یq"% ع

الاس� 2ان الI�لي. ثان�ا، اع�;� عل0اء ال�ف� ال;�&���ن ال�اه�ات ال0عق%ة مRل ال�ف?&�، واللغة، وال�وح 

ال0ع���ة، وال
ل�ك غ&� ال
��، غ&� صال7ة ل%راسات الاس� 2ان، وم) ث� فهي م
� ع%ة م) م>ال عل� 

ل�0ض�عات ال0عق%ة ال00اثلة ل�لs الS0"�رة 0a�) معال>�ها 5ال�7ل&ل ال2�0قي أو ال�ف�. (اع�ق%وا أن ا

�ة) للع0ل�ات العقل�ة. v��ة). ثالRا، ل� ی�غ< ال;�&���ن في معال>ة ال>�ان< الع0ل�ة (ال�2;;;
5ال0لاح�ة ال

  وق% قام+ ح�"ات أخ̂� لعلاج تلs الع&�ب. 

)، واح%ا م) أكaWilliam James )1842 - 1910 �Rع�;� ول�ام ج��0 ول�ام ج��� وال�����ة: 

عل0اء ال�ف� الأم���&&) تأث&�ا في عل� ال�ف�، وق% قام ب�%ر�� الفل
فة وعل� ال�ف� في جامعة هارفارد 

على م%^ خ0
ة وثلاث&) عاما. ولا ی�ت m اس0ه 5أ� ح�"ة في تار�خ عل� ال�ف� وق% نIأ "ن
قه" ال�اص 

�ة"Sه وللآخ��) وق% عارض ال�7"ة ال;�&��ة فهي م) وجهة ن��ه  في عل� ال�ف� م) ملاح�اته ال
ل�ف

�ة ف��%ة"، "ت�غ&� 5اس��0ار"، �م��2عة، م7%ودة ال0>ال، وغ&� د®�قة. و�ع�;� الIع�ر "حالة ش�

و"ی��2ر �05ور ال�ق+" و "اخ��ار�" في ان�قاء مR&� مع&) م) ب&) ع%ة مR&�ات 0a�) أن ت2لقه. وف�ق 


اع% ال�اسa ،له" sف&�ن في ال�2ق ال�ي  ذل�على ال�?�B مع ب&�bه�. وق% أخ�لف عل0اء ال�ف� ال��

ان�ه>�ها ل0عال>ة قnاaا ع%ی%ة أساس�ة، و��غ� أن ذلs ال���ع وال�0ونة "انا R0aلان صف�&) جSاب�&)، إلا 

ي أنه0ا أدaا إلى ج�0د تلs ال�7"ة. ح&` اس�;%ل+ ال���فة، في نهاaة الأم�، �75"ة أم����ة ج%ی%ة ه

وارتباطاتها، وتحديد موضع  
الأبنية المرتبطة بها في  
الجهاز العصبي

يعتبر وليام جيمس  
William James 

)، واحدا  1910 -1842)
من أكثر علماء النفس  
الأمريكيين تأثيرا في علم  

تدريس  النفس، وقد قـام ب
الفـلسفة وعلم النفس في  
جامعة هارفـارد على مدى  
خمسة وثلاثين عاما

 Johnحصل جون واطسون  
Watson (1878- 

) على الدكتوراه في  1958
مجال علم نفس الحيوان  
بجامعة شيكاغو تحت إشراف  
أستاذ ينتمي إلى الحركة  
الوظيفية

أحد الدواعي الرئيسية لتذمر  
واطسون من الحركتين  

ية والوظيفية، هو أن  البنيو 
الحقـائق المتعلقة بالشعور لا  
يمكن اختبارها وإعادة  
الحصول عليها بواسطة كل  
الملاحظين المدربين، لأنها  
تعتمد على الانطباعات  
الفطرية لكل شخص

عقد واطسون العزم على جعل  
علم النفس علما جديرا  
بالاحترام مثل العلوم الطبيعية  
وشعر أن علماء النفس يجب  
أن يدرسوا السلوك الملاحظ  
باستخدام الطرق الموضوعية

، عندما بدأ  1912في عام  
في القـاء محاضراته والكتاب  
لنشر آرائه، أعلن ميلاد  
الحركة المعروفة بالسلوكية  

behaviorism  وبشكل أو .
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�ة م�ج�دا وم�%م>ا في الات>اه ال7الي  behaviorism"ال
ل�"�ة" G�ومازال الع%ی% م) اف��اضات ال��

  .cognitive psychologyال0ع�وف "5عل� ال�ف� ال0ع�في" 

) على ال%"��راه John Watson )1878- 1958ح�ل ج�ن وا.
�ن ج�ن وا!��ن وال�ل���ة: 

�ة. و"ان في في م>ال عل� نف� ال7&�ان 5>امعة ش��اغG�� ت7+ إش�اف أس�اذ ی��0ي إلى ال�7"ة ال��

ش ا5ه م) ب&) عل0اء ال
ل�ك ال?R&��) الSی) "ان�ا Iaع�ون 5ع%م ال�ضا ع) ال00ارسات ال
ائ%ة في عل� 

 kة، ه� أن ال7قائ�G��ة ل�Sم� وا.
�ن م) ال�7"�&) ال;�&��ة وال��
�ال�ف� الأم���ي. وأح% ال%واعي ال�ئ

Iل عل&ها ب�اس2ة "ل ال0لاح�&) ال0%ر�&)، لأنها تع�0% ال�0علقة 5ال��ع�ر لا 0a�) اخ� ارها و±عادة ال7

على الان2 اعات الف��2ة ل?ل ش�g. وق% عق% وا.
�ن العLم على جعل عل� ال�ف� عل0ا ج%ی�ا 

�ة وشع� أن عل0اء ال�ف� a>< أن ی%رس�ا ال
ل�ك ال0لاح� 5اس��%ام ال2i��ق 5الاح��ام مRل العل�م ال2;

�ة. وفي عام lلاد ال�7"ة 1912ال�0ض��، ع�%ما ب%أ في القاء م7اض�اته وال?�اب ل��I آرائه، أعل) م

. و�I�ل أو 5آخ�، سادت ال
ل�"�ة عل� ال�ف� الأم���ي ل0%ة ثلاث&) behaviorismال0ع�وفة 5ال
ل�"�ة 

ی%رس عل0اء ال�ف� الأح%اث ) a>< أن 1عاما تق�� ا. و��فk ال
ل�"&�ن الأوائل على ال0ع�ق%ات ال�ال�ة: 

�ة (الR0&�ات) وال
ل�ك ال0لاح� (الاس�>ا5ات)، b&;ل�ك، والق%رات، 2ال
) تqث� ال�;�ة أك�R م) ال�راثة في ال

) a>< ال��لي ع) الاس� 2ان واف
اح 3وال
0ات، ولهSا ال
;< aع% ال�عل�، م�ض�عا هاما لل 7`، 

�ة (ال�>��<، وال0لاح�ة، lلل�2ق ال�0ض� k��2اس)، ال�vأن یه%ف عل0اء ال�ف� إلى 4وال ><a (

وصف ال
ل�ك، تف
&�ه، وال��;q 5ه، وض 2ه. "0ا a>< عل&ه� ت�لى ال0هام الع0ل�ة مRل ن�ح و±رشاد 

�2ة (إلى جان< 5ال�ال%ی)، وال�I0ع&)، وال0عل0&)، ورجال الأع0ال، 
) a>< 75` سل�ك ال7&�انات ال 

�2ة أ

� في دراس�ها وفه0ها م) ال?ائ�ات ال0عق%ة.سل�ك الإن
ان) لأن ال?ائ�ات ال a  

في ال�ق+ ال�S "ان+ ��ه ال
ل�"�ة مLده�ة في أم���ا "ان  ماك� ف����� وعل& ال�ف� ال$
#ال�ي:

عل� ال�ف� ال>2Iال�ي ی��0 في أل0ان�ا (ج2Iال+ "ل0ه أل0ان�ة تع�ي ش�ل، أو نm0، أو ب��ة). "ان �ه�ر 

R05ا5ة اح�>اج على ال�7"ة ال;�&��ة وخاصة 5ال�
 ة لاخ�Lال ال�;�ات عل� ال�ف� ال>2Iال�ي، إلى ح% ما، 

 mل
�2ة. (وم) وجهة ن�� ال>2Iال�&�ن aع�;� ال
ل�"&&) مSن;&) 5
;< ت
ال0عق%ة، إلى ع�اص�ها ال 

 Kurtو"&�ت "�ف?ا  Kohler Wolfgangال%قة وال
ل�ك ال0لاح�). و�ع% "ل م) ولف>انج "�هل� 

Koffka �0�رواد ال�7"ة ال>2Iال��ة. وق% ب%أت هSه ال�7"ة، "0ا  Max Wertheimer، وماك� ف�ت

)، أس�اذ عل� ال�ف� 1943 -1880ع�%ما ن�I ماك� ف����0 ( 1912یS"� مع�� الq0رخ&) في عام 

 5apparent movement>امعة ف�ان?ف�رت 5أل0ان�ا تق���ا ع) 5ع� ال%راسات ح�ل ال�7"ة ال�اه��ة 

+ ال�S لا ت�ج% ه�اك ح�"ة في ال�اقع. ول?) ما ه� ال%ور ال�S لع;�ه دراسات وهي ح�"ة م%ر"ة في ال�ق

ف����0 ع) ال�7"ة ال�اه��ة في س���ل�ج�ة ال>2Iال�ي؟ م) ال0�70ل أن لأول م�ة ق% ت� تأك&% أن ال?ل 

��aلف ع) م>�0ع أجLائه وأن الأجLاء a>< ال��� إل&ها في ض�ء م�ض�عها، ودورها، وو��ف�ها في ال?ل 

ل�S ت��0ي إل�ه. وق% "Iف+ دراسة ال�7"ة ال�اه��ة ع) 5ع� ال�فات الأخ̂� الL&00ة لعل� ال�ف� ا

�ة. وق% أك% عل0اء ال�ف� 1ال>2Iال�ي وهي: 
) ت7%ث ال�7"ة ال�اه��ة ع�%ما aف
� ال�اس ال;�انات ال7

) 2ة في عال0ه�. ال>2Iال�&�ن على ف?�ة ال0عاني ال�ي �aلعها ال�اس على الأش�اء وال?ائ�ات ال�0ج�د

ل%راسة ال�7"ة ال�اه��ة، .ل< ف����0 م) ال0ف�7ص&) ت
>&ل ما شاه%وه (وهSه ال��2قة تع% ن�عا م) 

الاس� 2ان غ&� الI�لي). وق% أع�ق% عل0اء ال�ف� ال>2Iال�&�ن أن عل0اء ال
ل�ك a>< أن ی%رس�ا ال�;�ة 

�ة. الIع�ر�ة الSات�ة للأف�اد، "0ا ش>ع�ا أnaا اس��%ام ال�2ق اlل�0ض�  

) ال2;&< ال�0
او� Sigmund Freud )1856- 1939س�غ��ن- ف�و�- ون,��ة ال�+ل�ل ال�ف�ي: 

ال�S ت��g في معال>ة مI�لات ال>هاز الع�;ي خاصة الاض�2ا5ات الع�اب�ة. ولعلs تعل� 5الفعل، 

أو الأرق،  أن الاض�2ا5ات الع�اب�ة ت��ف 5القلk ال0ف�}، وفي 5ع� ال7الات 5الاك�bاب، أو ال�ع<،

. أن هSه ال����ة تع% ال0�2لح العام stressأو الIلل، أو أع�اض أخ̂� ت�ت m 5ال��اع أو الاجهاد 

�ة، واللاس�اء، والعلاج ال�ف
ي، وتع% ن���ة ال�7ل&ل ��Iة ح�ل الa%على الأف?ار الف�و� k2لa �Sال

بآخر، سادت السلوكية علم  
النفس الأمريكي لمدة ثلاثين  
.عاما تقريبا

يه  في الوقت الذي كانت ف
السلوكية مزدهرة في أمريكا  
كان علم النفس الجشطالتي  
ينمو في ألمانيا (جشطالت  
كلمه ألمانية تعني شكل، أو  
نمط، أو بنية). كان ظهور  
علم النفس الجشطالتي، إلى  
حد ما، بمثابة احتجاج على  
الحركة البنيوية وخاصة  
بالنسبة لاختزال الخبرات  
المعقدة، إلى عناصرها  
البسيطة

بدأت هذه الحركة، كما  قد  
يذكر معظم المؤرخين في  

عندما نشر   1912عام  
 -1880ماكس فريتمر (

)، أستاذ علم النفس  1943
بجامعة فرانكفورت بألمانيا  
تقريرا عن بعض الدراسات  
حول الحركة الظاهرية  

أعتقد علماء النفس  
الجشطالتيون أن علماء  
السلوك يجب أن يدرسوا  

ية  الخبرة الشعورية الذات
للأفراد، كما شجعوا أيضا  
استخدام الطرق الموضوعية

توصل فرويد إلى طريقة  
جديدة، وهي التداعي الحر  
Free association ،

والتي تفي بعدد كبير من  
نفس الأهداف، وفي نفس  
الوقت، ينجم عنها عدد أقـل  
من المشكلات. وباختصار، 
يمكننا القول إن فرويد عالج  

و لا  مرضاه بمحاولة جلب ما ه
شعوري إلى الشعور أو الوعي



5 

 

ا.�� (أو الا7aائي) ف��ة م) ال�ف
ي إح%^ ن���ات عل� ال�ف�، وق% ت;�ى ف�و�% أسل�ب ال����� ال0غ�

2�ع "ل ف�د ال�ص�ل إلى حالة ال��م أو اللاشع�ر �
a ال�ق+، ول?�ه وج% أنه غ&� م�اس<، ح&` لا


ي یqد� إلى شفاء مqق+ مع �ه�ر أع�اض ج%ی%ة في �ال�اه��، "0ا ی;%و أن تأث&� ال����� ال0غ�ا.

 Freeوهي ال�%اعي ال�7  وق+ لاحk. وفي نهاaة الأم�، ت�صل ف�و�% إلى .��قة ج%ی%ة،

association (وال�ي تفي 5ع%د ";&� م) نف� الأه%اف، وفي نف� ال�ق+، ی�>� ع�ها ع%د أقل م ،

الI0�لات. و�اخ��ار، 0a���ا الق�ل إن ف�و�% عالج م�ضاه 705اولة جل< ما ه� لا شع�ر� إلى الIع�ر 

) a>< أن �1 الاع�قادات العامة ال�ال�ة: أو ال�عي. وفي ال�ق+ نف
ه، a>< أن تع�ف أن ات اع ف�و�% ل%یه

�ة (ال
��ة واللاس��ة) مع اب�?ار .�ق لعلاج اض�2ا5ات ��Iی%رس عال� ال�ف� ق�ان&) وم7%دات ال

�ة. ��Iاعات، والاح ا.ات م�اه� 2ال��) تع% "ل م) ال%وافع اللاشع�ر�ة، والS"��ات، وال�0اوف، وال

�ة. وأن إخ�اج تلs ال�اه�ات إل��Iة. هامة لل���Iع% علاجا حاس0ا لاض�2ا5ات الa ع�رI3ى ال (

�ة أث�اء ال2ف�لة ال0 ��ة. وال?Iف ع) ذ"��ات ال
��ات ال��0 الأولى م) ح�اة الف�د أم�ا ��Iت�?�ن ال

) تع% العلاقة ال�.&%ة ال��2لة الأجل القائ0ة ب&) ال���0 وال0عالج أفnل س�اق ل%راسة 4أساس�ا للعلاج. 

�ة. وق% أح%ث+��Iة، "0ا ول%ت  ال�ن���ة ال�7ل&ل ال�ف
ي ث�رة في ت��ر وعلاج الI0�لات الانفعال

 ،��
�ة، وال
ل�ك غ&� ال��Iة اللاشع�ر�ة، وال�i5ال%اف k0ا ی�عل�� (&&0aاه�0اما ل%^ عل0اء ال�ف� الأكاد

  ون�0 ال2فل.

  مقارنة ب�4 خ�� ح��ات تار��0ة في عل& ال�ف�:

  ال+��ة ال�����ة

�ة)، وروا25ها، وعلاقاتها ب;��ة م�ض�ع ال%راسة: ا
لع0ل�ات الأول�ة للIع�ر (خاصة ال�;�ات ال7

  ال>هاز الع�;ي.

�ة: اك�
اب ال0ع�فة.
�  الأه%اف ال�ئ

  .�ق ال 7` ف&ها: الاس� 2ان ال�7ل&لي.

  أصل ال%راسة: ملاح��ن م%ر��ن (أ� عل0اء ال�ف� أنف
ه�).

  ال+��ة ال�����ة

العقل�ة، و��فة خاصة دورها في م
اع%ة ال�اس على ال7�اة م�ض�ع ال%راسة: و��فة الع0ل�ات 

.B�  وال�?

.k&;2اب ال0ع�فة وال�
�ة: اك�
�  الأه%اف ال�ئ

�ة.lلي، ال�2ق ال�0ض��ق ال 7` ف&ها: الاس� 2ان الغ&� ش�.  

  أصل ال%راسة: أساسا الإن
ان ال الغ، وأح�انا الأ.فال وال7&�انات.

  ال+��ة ال�ل���ة

  R0&�ات والاس�>ا5ات ال0لاح�ة، مع ال�أك&% على ال�عل�.م�ض�ع ال%راسة: ال

.k&;2اب ال0ع�فة، وال�
�ة: اك�
�  الأه%اف ال�ئ

�ة.lق ال 7` ف&ها: ال�2ق ال�0ض��.  

  أصل ال%راسة: الإن
ان وال7&�ان.

  عل& ال�ف� ال$
#ال�ي

  &�، وحل الI0�لات.م�ض�ع ال%راسة: ال�;�ة الSات�ة ال?ل�ة للإن
ان، مع ال�أك&% على الادراك، وال�ف?

�ة: اك�
اب ال0ع�فة.
�  الأه%اف ال�ئ

�ة. lلي، ال�2ق ال�0ض��ق ال 7` ف&ها: الاس� 2ان الغ&� ش�.  

(�L0 انIل الRة م�  أصل ال%راسة: الان
ان (وأح�انا ال�ت ات الR%ی

  ن,��ة ال�+ل�ل ال�ف�ي

�ة ال
��ة واللاس��ة (مع ال�أك&% على ق�ان&�ها، ��Iة، م�ض�ع ال%راسة: ال��م7%داتها في ال2ف�لة ال0 

أحدثت نظرية التحليل  
النفسي ثورة في تصور وعلاج  
المشكلات الانفعالية، كما  
ولدت اهتماما لدى علماء  
النفس الأكاديميين فيما  
يتعلق بالدافعية اللاشعورية، 
والشخصية، والسلوك غير  
السوي، ونمو الطفـل.

الحركة الوظيفية
موضوع الدراسة: وظيفة  
العمليات العقـلية، وبصفة  
خاصة دورها في مساعدة  
الناس على الحياة والتكيف.
الأهداف الرئيسية: اكتساب  
المعرفة والتطبيق

الحركة السلوكية
موضوع الدراسة: المثيرات  
والاستجابات الملاحظة، مع  
التأكيد على التعلم.
الأهداف الرئيسية: اكتساب  
المعرفة، والتطبيق

شطالتيعلم النفس الج
موضوع الدراسة: الخبرة  
الذاتية الكلية للإنسان، مع  
التأكيد على الادراك، 
والتفكير، وحل المشكلات.
الأهداف الرئيسية: اكتساب  
المعرفة

نظرية التحليل النفسي
موضوع الدراسة: الشخصية  
السوية واللاسوية (مع  
التأكيد على قوانينها، 
محدداتها في الطفولة  

انب  المبكرة، والجو 
اللاشعورية)، علاج السلوك  
غير السوي

ينتمي كثير من علماء  
السلوك، بدرجة ما، إلى  
إحدى وجهات النظر الرئيسية  
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.��
  وال>�ان< اللاشع�ر�ة)، علاج ال
ل�ك غ&� ال

�ة، واك�
اب ال0ع�فة.
�ة: ال�%مة ال�ف
�  الأه%اف ال�ئ

  .�ق ال 7` ف&ها: ال�0ضى: اس� 2ان غ&� ش�لي لل?Iف ع) ال�;�ات الIع�ر�ة. 

  أصل ال%راسة: ال�0ضى ال�ف
&�ن (م) ال الغ&) عادة).

ی��0ي "R&� م) عل0اء ال
ل�ك، ب%رجة ما، إلى إح%^  � حال�ة لعل& ال�ف� ال�عاص�:أر9ع وجهات ن,

�ة الأر�عة
�، أو ال
ل�"�ة ال>%ی%ة psychoanalyticال�7ل&ل ال�ف
ي  -وجهات ال��� ال�ئ

neobehaviorism ة�. و��q% ال ع� الأسل�ب humanisticأو الان
ان�ة  cognitive، أو ال0ع��

القائ� على ان�قاء أفnل ما في وجهات ال��� تلs، أو الL0ج ب&�ها.  approach eclecticالان�قائي 

ی�;�ى ال?R&� م) عل0اء ال�ف� وجهة ال��� هSه خاصة ه�لاء الSی) ی%رس�ن  وجهة ن,� ال�+ل�ل ال�ف�ي:

�ة، وال��افk، والعلاج، واللاس�اء و"Sلs الSی) aع0ل�ن في ال�0اكL العلاج�ة مع الأف�اد ال0��I��2&) الn

 sة واسعة في مع�ق%اته� ال�اصة. وتع;� "ل0ات أر�aا ومع وج�د اخ�لافات ف�د�
 Erich Frommنف

 kي على الاس���اج م) ال7قائ
�0ا یلي: aع�0% إج�اء ال�7ل&ل ال�ف� sي ع) ذل
عال� ال�ف� وال70لل ال�ف

وجهة ن,� ل0عالج. ال0لاح�ة، وذلs ل�?��) الف�وض، ل0قارنة هSه الف�وض 75قائk أخ̂� a>%ها ا

�اس لعه% وا.
�ن ومازال  ال�ل���ة ال$-ی-ة:vاعا وم�ونة 5ال
aع�;� ات>اه ال
ل�"�ة ال&�م أك�R ات

ال
ل�"&�ن ال0عاص�ون ی%رس�ن الR0&�ات، والاس�>ا5ات ال0لاح�ة، وال�عل�. "0ا انه� یه��0ن 5��رة 

�ة مRل ال7<، والاجهاد، والI0ار"ة م�Lای%ة ب%راسة ال�اه�ات ال0عق%ة ال�ي لا 0a�) ملاح��ها م اش

�ة. وفي 5ع� الأح�ان 2aلk على هSا ال�2از ال>%ی% م) ال
ل�"�ة م�2لح ��Iقة، والRة، وال�ال�ج%ان

 وجهة ال�,� ال�ع�?�ة:وذلs ل�L&&0ها ع) ات>اه وا.
�ن ال�قل&%�.  neobehaviorismال
ل�"�ة ال>%ی%ة 

0a�) فه0ها ب 
ا.ة ب�اس2ة  black boxes"ص�ادیk س�داء" فق% عالج ال
ل�"&�ن الأوائل ال�اس و"أنه� 

�اس الR0&�ات ال%اخلة ف&ها والاس�>ا5ات ال�ارجة م�ها. وفي أوائل ال
�&�ات، ب%أ عل0اء ال�ف� ال0ع�ف&�ن ®

 ��<a ل�ا إلى فه� ما�a أن ><a ی) على ان عل0اء ال�ف�%"qم ،�a%ل�"ي الق
في ال��0د على ال��0ذج ال

) 1و��فة خاصة، الع0ل�ات العقل�ة. و�qم) عل0اء ال�ف� ال0ع�ف&�ن 05ا یلي:  - الأس�د داخل ال��%وق 

a>< على عل0اء ال
ل�ك دراسة الع0ل�ات العقل�ة مRل ال�ف?&�، والادراك، والSاك�ة، والان� اه، وحل الI0�لة، 

�ة ع0ل تلs الع0ل�ات و 2واللغة، G�
ع�ا إلى اك�
اب معل�مات د®�قة ع) "a أن ><a ( قها في��ة ت2;G�"

) a>< اس��%ام الاس� 2ان غ&� الI�لي، 5�فة خاصة ل��0�ة الIع�ر ال7%سي، ب&�0ا 3ال7�اة ال&�م�ة. 

�ة ل�عL�L وتأك&% مRل هSا الIع�ر. lل اس�ع0ال ال�2ق ال�0ض�nفa:ان�ة�ی�7% عل0اء  وجهة ال�,� الان


ع�ن إلى ص غ عل� ال�ف� ال�ف� ال�0��0ن إلى الات>اه الإن
اني في اتفاقه� على ه%ف مa ك: فه���I

5� غة ان
ان�ة. أ� أنه� ی��%ون أن a��ن عل� ال�ف� ه� دراسة "�ة الان
ان "�ائ) حي. ورغ� أن عل0اء 

�ة م���عة إلى أن مع�0ه� ��Ia"�ن في الات>اهات ��ات م� ای�ة واع�قادات ش�Gان&&) ذو خل
ال�ف� الان


ي  ) على ال�غ� أنه a><1العامة ال�ال�ة: �على عل0اء ال
ل�ك أن a>0ع�ا ال0عل�مات، إلا أن ه%فه� ال�ئ

a>< أن a��ن تق%�a ال�%مات. فعل&ه� م
اع%ة ال�اس على فه� أنف
ه� وال�ص�ل 5إم�ان�اته� إلى ح%ها 

) a>< على عل0اء ال
ل�ك دراسة الان
ان "�ل 2الأق�ى. "0ا a>< أن یه%ف�ا إلى إث�اء ح�اة الان
ان، 

0�
�ة. )لاح� تأث�ه� 5الات>اه ال>2Iال�ي(، ب%لا م) تق��Iل الادراك، وال�عل�، والRات مbا إلى ف�G�ه و�

�ة، واه%اف ال7�اة والال�Lام، وال�7ق&k،  - ) مI�لات الان
ان الهامة3��Iة ال�م��0nة ال0
�bل

��vة، وال��ة،  - والاب�?ار�ة، وال�لقائ
L عل0اء ) a>< أن ی�"a4>< أن ت?�ن هي م�ض�عات ال �7ث ال�ف

ال
ل�ك على ال�عي الSاتي (ك�B ی̂� ال�اس خ;�اته� ال�اصة) ح&` أن ع0ل�ة ال�ف
&� (ال�عي) تع% 

) a>< أن 5أساس�ة ل?ل الأن2Iة الإن
ان�ة. (و�ع�� هSا ال�أك&% أnaا تأث&� عل� ال�ف� ال>2Iال�ي)، 


عى عل0اء ال
ل�ك لفه� الف�د غ&� العاد� وال�S لا 0a�) ال��;q 5ه و"Sلa العام m05الإضافة إلى ال� ،s

�� ن>% أن عل0اء ال�7ل&ل ال�ف
ي، وال
ل�"&) ال0عاص��)، وعل0اء ال�ف� vائع م) ال�اس. وعلى ال�Iوال

) a>< أن یه�� 6ال0ع�ف&&) یه��0ن اه�0اما أك;� 5اك�Iاف الق�ان&) العامة ال�ي ت7�� و�ائف الان
ان، 

التحليل النفسي    -الأربعة
psychoanalytic  أو ،

السلوكية الجديدة  
neobehaviorism  أو ،

أو    cognitiveالمعرفية  
humanisticالانسانية  

وجهة نظر التحليل النفسي: 
يتبنى الكثير من علماء  
النفس وجهة النظر هذه  
خاصة هولاء الذين يدرسون  
الشخصية، والتوافق، والعلاج، 
واللاسواء وكذلك الذين  
يعملون في المراكز العلاجية  
مع الأفراد المضطربين نفسيا  
ومع وجود اختلافـات فردية  
واسعة في معتقداتهم  
الخاصة

يعتبر اتجاه السلوكية اليوم  
ساعا ومرونة بالقياس  أكثر ات

لعهد واطسون ومازال  
السلوكيون المعاصرون  
يدرسون المثيرات، 
والاستجابات الملاحظة، 
والتعلم. كما انهم يهتمون  
بصورة متزايدة بدراسة  
الظاهرات المعقدة التي لا  
يمكن ملاحظتها مباشرة مثل  
الحب، والاجهاد، والمشاركة  
الوجدانية، والثقة، والشخصية

اء النفس المعرفيون  بدأ علم
في التمرد على النموذج  
السلوكي القديم، مؤكدين  
على ان علماء النفس يجب أن  
يصلوا إلى فهم ما يجري  

 -داخل الصندوق الأسود
وبصفة خاصة، العمليات  
العقـلية

على الرغم أنه يجب على  
علماء السلوك أن يجمعوا  
المعلومات، إلا أن هدفهم  
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ب%لا م) الاه�0ام �25ق ال%راسة نف
ها و�ال�الي، فإن عل0اء عل0اء ال
ل�ك 5ال�0ض�عات ال��0ارة لل%راسة 

�ة، دراسات lات ال 7` م�ها: ال�2ق ال�0ض��<�
��%م�ن أن�اعا "R&�ة م) اس��اتa (&&ان
ال�ف� الان

ال7الة، أسال&< الاس� 2ان الغ&� ش�لي، و"Sلs ت7ل&ل الأع0ال الأدب�ة. ولأن عل0اء ال�ف� الان
ان&&) 

ل�عي ال7%سي "0�%ر لل0عل�مات، فإنه� لا ی��ددون في الاع�0اد على ان2 اعاته� aع�ق%ون في ص%ق ا

ومIاع�ه� الSات�ة. "ان إب�اهام ماسل� قائ%ا لعل� ال�ف� الان
اني ونا.قا بل
ان عل0ائه، وق% أ.لk على عل� 

  ال�ف� الان
اني الق�ة الRالRة (5>ان< ال
ل�"�ة وال�7ل&ل ال�ف
ي). 

��ة ب&) وجهات ال��� الأر�ع ال7ال�ة لعل� ال�ف� (ال�7ل&ل ال�ف
ي، ال
ل�"�ة ول�ق%�a مقارنة م��

�ة ل%راسة و�ائف lة ال>%ی%ة عل� ال�ف� �25ق م�ض��ال>%ی%ة، ال0ع���ة، والان
ان�ة): ح&` تLود ال
ل�"

 ال�اس وال7&�انات، ب&�0ا تS"� وجهة ال���ة ال0ع���ة عل0اء ال
ل�ك 5أن الع0ل�ات العقل�ة تع% أح%

�ة ��Iم) ج�ان< ال �&R" ي إلى
م�ض�عات ال%راسة ال>Sا5ة والهامة. و�I&� ات>اه ال�7ل&ل ال�ف

الغامnة ال�ي ت�7اج إلى اس�?Iاف دق&k. وأخ&�ا، تق%م الفل
فة الان
ان�ة أه%افا هامة في دراسة عل� 

مع�ف�ه� وعل0ه� ال�ف� ب�أك&%ها على ®�ام عل0اء ال�ف� ب 7` ودراسة 5ع� القnاaا الهامة مع ت��2ع 

  في خ%مة الان
ان.

  

 96 - 55الفصل الثاني: المنهج العلمي في علم النفس ص  

a>< أن ت?�ن على حSر م�S ال;%اaة، فالعل� ل�� "له وض�ح و�
� فغال ا ما 7a%ث ال�ق%م العل0ي م) 

إلى خلال الافادة م) ال���رات ال�ا.bة، والأخ2اء، والغ�0ض، وال0�ادفات. یه%ف عل0اء ال
ل�ك 

�ة: ال�صف، ال�ف
&�، ال��;q، والm n وال�7��. وال�صف 
�ه� اله%ف  descriptionأر�عة أه%اف رئ

الأساسي لأ� عل�. و�ق�م عل0اء ال�ف� 5>0ع ال7قائk ع) ال
ل�ك وال��ائف العقل�ة لل��صل إلى ص�ر 

�اس م اش�ة م�ى "ان ذلvال�اه�ات. و�ق�م�ن 5ال0لاح�ة وال sة ع) تل�قة م�0اس�s م0��ا. وع�%ما د®

�ات ال0 اش�ة إما م
�7&لة أو صi ة ب%رجة ";&�ة. فإنه� ی��7ل�ن إلى اس��%ام الاخ� ارات، <�ت?�ن الاس��ات

�ة، والاس�ف�اءات، وال�سائل الأخ̂� الغ&� م اش�ة وال0�70ل أن ت?�ن أقل دقة. و�0>�د ��Iوال0قا5لات ال

هSه  explanationتف
&�ها. وت�ألف ع0ل�ة ال�ف
&�  وصف �اه�ة ما ب%قة، عادة ما 7aاول عل0اء ال
ل�ك

. و��فة عامة 2aلk على ال�ف
&�ات cause-and-effectم) ت?��) ش �ة م) علاقات ال
;< والأث� 

وال�ي تق��ح ث� ت��;� ب�اس2ة ال�>��< الn0;�}. و�ع% ال��;hypotheses  qال0عق�لة م�2لح الف�وض 

prediction ن قادرا أح% اخ� ارات الف�وض ال���a أن ><a قا فإنه�ي aع�ل عل&ها. فل� "ان ف�ض ما د®

اخ� ارا آخ�  controlعلى وصف ما س�ف 7a%ث في 5ع� ال�0اقف ال�0ت 2ة 5ه. و�ع% الm n وال�7�� 

ق��ا للف�وض aع�% 5ه ح&` ی�� تع%یل أو ض m ال�Iو} ال�ي aع�ق% أنها ت
;< ح%وث سل�ك ما أو ع0ل�ة 

 ا إذا "ان+ ال�اه�ة ت�غ&� وفقا لهSا ال�ع%یل أو الm n.عقل�ة، وذلs ل0ع�فة م

 

ب&�0ا aع0ل عل0اء ال�ف� ال0ه��0ن 5الف�د لفه� ج�ان< م7%ودة  الق�ان�4 وال�,��ات في عل& ال�ف�: 

م) ال
ل�ك، فانه� aأمل�ن في ج0ع م>0عة م) ال0عل�مات ال�0ح%ة ال�ي 0a�) أن تف
� ج0�ع ان0ا} 

وفي نهاaة الأم�، تقnي ال0عل�مات ال�0ت ة ال0���0ة إلى ت?��) الق�ان&)  ال
ل�ك وال��ائف العقل�ة.

وال����ات. ت�ف الق�ان&) في عل� ال�ف� والعل�م الاخ̂� العلاقات ال0���0ة ال�ي 0a�) اس��%امها في 

ا ال��;q. أما ال����ات ف�Lودنا 5ال�ف
&�ات لل��ائج أو ال;�انات ال�>��;�ة. وت�0n) 5ع� ال����ات ف�ض

�2ا، ب&�0ا تع0ل ن���ات أخ̂� على ت?امل ق%ر ";&� م) ال0عل�مات.
5 

 

: aلاح� أن "العل�" ق;ل "ل شيء ه� م>�0عة م) الات>اهات. هSه ال�Bادئ ال��جهة للA+B ال�ف�ي 

الات>اهات ال�0ع%دة أو ال0 اد� تع2ي الأع0ال العل0�ة صف�ها الL&00ة. و��0ا یلي أك�R الات>اهات أو 

�ة precisionه0�ة وهي: ال%قة والأح�ام ال0 اد� أ lال�0ض� ،objectivity (ة�v��;ة (الام�، ال�>��;

الرئيسي يجب أن يكون  
م الخدمات. فعليهم  تقدي

مساعدة الناس على فهم  
أنفسهم والوصول بإمكانياتهم  
إلى حدها الأقصى. كما يجب  
أن يهدفوا إلى إثراء حياة  
الانسان

يجب على علماء السلوك  
دراسة الانسان ككل بدلا من  
تقسيمه وظيفيا إلى فئات مثل  
الادراك، والتعلم، والشخصية. 
(لاحظ تأثرهم بالاتجاه  

تي)، الجشطال

 -مشكلات الانسان الهامة
متضمنة المسئولية الشخصية، 
واهداف الحياة والالتزام، 
والتحقيق، والابتكارية، 

يجب أن   -والتلقـائية، والقيم
تكون هي موضوعات  
البحوث النفسية

يجب أن يركز علماء السلوك  
على الوعي الذاتي (كيف  
يرى الناس خبراتهم الخاصة)  
حيث أن عملية التفسير
(الوعي) تعد أساسية لكل  
الأنشطة الإنسانية.

يجب أن يسعى علماء السلوك  
لفهم الفرد غير العادي  
والذي لا يمكن التنبؤ به  
وكذلك، بالإضافة إلى النمط  
العام والشائع من الناس

أن علماء التحليل النفسي، 
والسلوكين المعاصرين، 
وعلماء النفس المعرفيين  
يهتمون اهتماما أكبر  

كتشاف القوانين العامة  با
التي تحكم وظائف الانسان

إن علماء النفس الانسانيين  
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empiricism ة�، وع%م ال>Lم 5�7ة ال��ائج parsimony، الاق��اد في ال>ه% determinism، ال0�7

tentativeness�
�R . ی;%أ عل0اء ال�ف� �75ثه� ب�
اؤلات عامة ع) ال
ل�ك وال��ائف العقل�ة ال�ي ت

 �Sائ%؟ ما ال%Iة ال�اج0ة ع) تع�ض ال�اس لل�
ف�nله�. وتلs الاسbلة ق% ت�0n): ما هي ال�أث&�ات ال�ف

�ة مع ال�ق%م في ال
)؟ ��I�2أ على الa �Sی%فع ال�0اهق�ن إلى ارت?اب ال>��0ة؟ ما ه� ال�غ&� ال

م الاج�اءات العل0�ة، أو و"قاع%ة عامة، ��aار عل0اء ال�ف� الأسbلة ال�ي 0a�) الاجا5ة ع�ها 5اس��%ا

�ة غامnة (غ&� واض7ة)، 
ال0لاح�ة. وغال ا ما ت?�ن الأسbلة العامة ال�ي ت%ور ح�ل القnاaا ال�ف

�ة ال�اج0ة ع) تع�ض ال�اس 
وم�
عة ال0>ال. ومRال لSلs ال
qال ال�الي: "ماهي ال�أث&�ات ال�ف

  للnغ�}؟" 


+ م>�دة ت�L&0 ال�ع��فا ال�ع��فات الاج�ائ�ة لعل& ال�ف�:�ت الاج�ائ�ة 5أنها: أولا، هSه ال�ع��فات ل

��وغال ا ال0قای�� الف
&�ل�ج�ة أو وسائل ال�ق��� الSاتي،  -م2لقا و±ن0ا ت�ت m دائ0ا 5ال0لاح�ات أو ال0قای

أو ال0قای�� ال
ل�"�ة. وثان�ا، ت�ج% تع��فات اج�ائ�ة "R&�ة م0��ة لأ� مفه�م، أو ع0ل�ة، أو �اه�ة. ثالRا، 

��فات الاج�ائ�ة ذات ن2اق ض&k وتk;2 على م�اقف م7%ودة، وع�%ما aع�ف عل0اء ال�ف� ال�ع

اخ��ار ال0�2ل7ات ال0
��%مة في �75ثه� فانه� عادة ما �7naن 5الع�0م�ة م) أجل ال%قة. أما ع) 

أو تق�� ا أ� أصل اح�ائي س�اني عام "�ل، و"���>ة ح�0�ة لSل��a ،sار  ال�ف+�ص�4 للA+B ال�ف�ي

وهي اجLاء م) الأصل ال
�اني ال�اص 5ال%راسة و�>< أن تع�� هSه  samplesاح�Rن ع&�ات ال 

الع&�ات صفات الأصل ال
�اني ال0ه�0&) ب%راس�ه. وه�اك اس��ات�>&�ان لاخ��ار الع&�ات ه0ا: الع&�ة 

) . أدوات ال 7` ال�ف
ي: خ0
ة مrandom، والع&�ة الع�Iائ�ة representative samplingالR00لة 

دراسات ال7الة، ال�>ارب، ال0لاح�ة ال0 اش�ة، .�ق ال�ق%ی�،  أسال&< ال 7` الIائعة الاس��%ام، وهي:

 (&Rلا، ع%د ال احRام 05لاح�ات م اش�ة. م�vل�ك دائ0ا ال
2�ع عل0اء ال�
a ة. لا�وال%راسات الارت ا.

�½ ت>��ة ح<ia ان وه� ی�ت?< ج��0ة ما أو وه�
�لا ج%ا. "0ا لا  القادر�) على ملاح�ة الانbع% ضa

0a�) رؤ�ة ال�;�ات ال%اخل�ة أو ®�اسها م اش�ة مRل ال0ع�ق%ات؟، ال���لات، والI0اع�. و�>% الع>L في 

كل م) ال�ق+، الام�انات ال0ادaة، وال احR&) م) إم�ان ال0لاح�ة ال0 اش�ة لع%د ";&� ج%ا م) ال�اس، 

�اس: الاس�;�انات، الاخ� ارات، وفي ج0�ع تلs ال7الات ی�>ه عل0اء ال�ف� إلى اس��vام أدوات ال%

�ة 
�ة،  psychological testsوال0قا5لات. م) ال>ائL أن ت�ضع الاخ� ارات ال�ف��Iاس صفات ال�vل

ال%وافع، ال7الة الL0اج�ة، ال0ع�ق%ات، الI0اع�، الآراء، الات>اهات، الق%رات، ال0هارات، ال0عل�مات، وما 

ت 0aاثل في ش�له الاس�;�انات، ب&�0ا aق%م ال ع� الآخ� في ص�رة 25ار�ات Iaا5ه ذلs. و�ع� الاخ� ارا

7�ة، 
�ام 5ال0لاح�ة، ال%راسات ال0vلة. أما ع) معال>ة ن�ائج ال �7ث، � ع% ال�I0م) مهام حل ال

7�ل عل0اء ال�ف� على ن�ائج عادة ما ت?�ن في ص�رة رق0�ة. a ،ال0قا5لات، الاخ� ارات أو ال�>ارب

ج�اءات ال0
0اة "5الإح�اء" ل�����، وصف وتف
&� ال;�انات وفي ال�اقع، فإن الأف?ار وت
��%م الا

الاح�ائ�ة ت�جه ال 7` م�S ب%ای�ه، فهي ت�ش% عل0اء ال
ل�ك إلى ن�ع ال0عل�مات ال20ل�ب ج0عها 

ال�ي لاخ� ار الف�ض 5��رة م�اس ة. "Sلs 5ع% الان�هاء م) ال%راسة ت
اع% عال� ال�ف� على فه� ال��ائج 

�ة vة ق�اع% خل��ة الأم���
�ة ال�فi0<ت ال�Iي، فق% ن
ت�صل ال&ها. أما ال>ان< ال�لقي في ال 7` ال�ف

) 1عامة ل��ج�ه ال �7ث ال�ي ت
��%م "لا م) الان
ان وال7&�ان "0ف�7ص&). وم) ب&) تلs الق�اع%: 

لk 5الاش��اك ��ه والاجا5ة على إعلام الI0ار"&) في ال 7` م
 قا 5>�ان ه ال�ي ق% تqث� على ق�اره� ال�0ع


�أذن ال اح�Rن ال0ف�7ص&) في ع%م إخ اره�)، a ،ع�ه (في 5ع� ال7الات�) 5ع% 2اسbل�ه� ال�0�لة 25;

ان�هاء ال%راسة، ی�� إعلام الI0ار"&) ف&ها ع) أس اب أ� خ%اع "ان م) ال�nور� اس��%امه لأغ�اض 

) في ب%اaة 4ر"ة أو ع%م الاس��0ار في أ� وق+، ) اح��ام ح��ة الI0ار"&) في رفnه� الI0ا3ال 7`، 

) ح0اaة ال0ف�7ص&) م) ال�nر ال>
0اني 5ال 7` ت�ضح م
�bل�ات "ل م) ال اح` والI0ارك، 

) ال 7` 1والعقلي، ال��2، الأل�، الازعاج. "0ا أوجLت الq0لفة ما جاء في هSا الف�ل 5ال�قا} ال�ال�ة: 

) aق� مع�� عل0اء ال�ف� ال�2ق العل0�ة 2وت?��فه ال�عاب، ال�ف
ي م�Iوع ان
ان&) 25يء في تق%مه، 

يستخدمون أنواعا كثيرة من  
استراتيجيات البحث منها:  
الطرق الموضوعية، دراسات  
الحالة، أساليب الاستبطان  
الغير شكلي، وكذلك تحليل  
الأعمال الأدبية

تزود السلوكية الجديدة علم  
النفس بطرق موضوعية
لدراسة وظائف الناس  
والحيوانات، بينما تذكر  
وجهة النظرة المعرفية علماء  
السلوك بأن العمليات العقـلية  
تعد أحد موضوعات الدراسة  
الجذابة والهامة

يشير اتجاه التحليل النفسي  
إلى كثير من جوانب  
الشخصية الغامضة التي تحتاج  
إلى استكشاف دقيق

تقدم الفـلسفة الانسانية  
ا هامة في دراسة علم  أهدافـ

النفس بتأكيدها على قيام  
علماء النفس ببحث ودراسة  
بعض القضايا الهامة مع  
تطويع معرفتهم وعلمهم في  
خدمة الانسان.

يجب أن تكون على حذر  
منذ البداية، فـالعلم ليس كله  
وضوح ويسر فغالبا ما يحدث  
التقدم العلمي من خلال  
الافـادة من التصورات  

خطاء، والغموض، الخاطئة، والأ 
والمصادفـات

يهدف علماء السلوك إلى  
أربعة أهداف رئيسية:  
الوصف، التفسير، التنبؤ، 
والضبط والتحكم. والوصف

يطلق على التفسيرات  
المعقولة مصطلح الفروض  
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) ته%ف 3ال����� م) ال0عل�مات ال%®�قة،   5اع� ارها أك�R ال�2ق صلاح�ة ل�7ق&k وان>از ب��ان دق&k ج&%

 k&;2وال�) m nوال ،q;ال�� ،�&
�ة هي: ال�صف، ال�ف
��75ث عل0اء ال�ف� إلى ت7ق&k أر�عة أه%اف رئ

) 5) تqد� ال0عل�مات ال�0ت ة ت�ت& ا م���0ا إلى ص�اغة الق�ان&) وال����ات، 4لات)، في "R&� م) ال7ا

�ة)، ال0�7�ة، الاق��اد v��;ة (الام��ة ال�>��;lام ال�0ض��ي: ال%قة والأح
ت�جه الأس� ال�ال�ة ال 7` ال�ف

7a%دوا م>ال ) ق;ل أن ی;%أ عل0اء ال�ف� �75ثه�، a>< أن 6في ال>ه%، وع%م ال>Lم 5�7ة ال��ائج، 


��%م عل0اء ال�ف� ما یلي 7أسbل�ه�؟، وال�ع��B الاج�ائي ل0�2ل7اته�، وأن ��aاروا ع&�ة ال%راسة، a (

�ة، ب) أدوات ال�ق%ی� i�ل 7` القnاaا ال�ي تR&� اه�0امه�: أ) ال0لاح�ة ال0 اش�ة في الع0ل وال�0اقف ال2;

ل�>ارب، هـ) وال%راسات الارت ا.�ة. و�ع�0% أفnل مRل الاخ� ارات والاس�ف�اءات، ج) دراسة ال7الة، د) ا

) یه�� عل0اء ال�ف� 5��رة م�?�رة 8أسل�ب 0a�) اس��%امه على الI0�لة م�ض�ع ال%راسة وال 7`، 

 ،mة فق.�;n0ال�>ارب ال k��. (ة ع�;;

�7&ل 59قnاaا ال
;< الأث� و�0�) اث ات العلاقة الa ع�%ما (

اعي ع0ل�ة أو أخلا®�ة، a>�� عل0اء ال�ف� ال%راسات الارت ا.�ة إج�اء ال�>ارب الn0;�.ة 5
;< دو 

و�0�) لهSا ال��ع م) ال 7` أن یR;+ وج�د او ع%م وج�د علاقة ب&) ال�0غ&�ات ال0%روسة، ل?) لا ی��ح 

) ت�ج% م�جهات اخلا®�ة لاس��%ام 10اس��لاص اس���اجات قا.عة ت��ل 5ال
;< وراء هS العلاقات، 

  "0ف�7ص&) في ال �7ث.      ال7&�ان والان
ان 
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�ة الRقا��ة فعلى ال�غ� م) أن lل العائلة، ال>0اعات الاج�0اRث�ات ج%ی%ة مq0ة لaلاد ب%ا�aع�;� ال0

��) وتق�م ب��ائفها على الأقل الأ.فال ی�ل%ون 5��رة ق�� ة م) الاك�0ال (الأعnاء ال7&��ة م��0لة ال�?

جLئ�ا) إلا انه� لا a��ن ق% اك�
;�ا 5ع% ال��ائg الان
ان�ة: اللغة، ال7�0ة، العقل، ال0n&� ولا یLال 

تع�ي  Heredityأمامه� ال?R&� م) ال��0. ماذا aع�ي عل0اء ال�ف� 5�ل�0ي "ال�راثة" و "ال;&bة"؟ ال�راثة 

�ة ال�ي ت��قل م اش� v�L&الف gائ�ة م) الآ5اء إلى الأب�اء ع�% ب%اaة ال07ل. أما مفه�م ال;&bة ال�

Environment  >ث�ات، قام عال� ال�ف� دونال% هq0) ع%ة مn�&فDonald Hebb  ة م�ها
ب�7%ی% خ0

0�ائ�ة ال�ي 1م�%اخلة ��0ا ب&�ها على ال��7 ال�الي: �0�ائ�ة ق;ل ال�لادة وهي تلs الq0ث�ات ال?�) ال;&bة ال?

0�ائ�ة 5ع% ال�لادة وهي تلs الq0ث�ات 2ل�لادة مRل العقاق&�، الغSاء واله�م�نات، تع0ل ق;ل ا�) ال;&bة ال?

0�ائ�ة ال�ي تع0ل 5ع% ال�لادة مRل الأك
>&) وال�غaSة، ��ة ثاب�ة، 3ال?
�ة 4) خ;�ات ح
) خ;�ات ح

�ة. وق% ق%م+ الq0لفة، مل��ا لهSا الف�ل، ج5م�غ&�ة، v�L&ة الف�) ال�راثة 1اء ��ه: ) الأح%اث ال�%م

0�ائ�ة �وال;&bة ت�فاعلان 5اس��0ار ل�I�&ل ال��0 وال0�2لح "ب&bة" 0Iaل خ�0 مqث�ات م�%اخلة: ال;&bة ال?

�ة ال�0غ&�ة والأح%اث 
�ة الRاب�ة، ال�;�ات ال7
0�ائ�ة 5ع% ال�لادة، ال�;�ات ال7�ق;ل ال�لادة، ال;&bة ال?

�0ة، 
���ل�جي م) خلال تأث&�ها على الأب��ة ) ال�راثة تqث� على ا2ال�%م�ة ال>
ل
ل�ك وال�Iا} ال

) ال�راثة في الأن�اع ال��0لفة ت0% ال7&�ان ب�Lعات سل�"�ة عامة، وال�راثة في الف�د تI�ل 3ال>
0ان�ة، 

) دراسة ال��ائ�، ودراسات ال2ف�لة وت>ارب ت���ة ال
لالات، ت�حي 5أن 5ع� 4ام�اناته الف��%ة، 

��ة، الانفعال�ة مRلا)، ت�أث� 5ال�راثة وأنه في الان
ان الاخ�لافات الL0اجlا}، الاج�0اIال� �̂�
ة (في م

على الأقل ع�امل تلع< ال;&bة دورها وم) ذلs الات>اهات ال�ال%aة واس�>ا5ات ال�ال%ی) تqث� في 

) ال7&�ان ح
اس إلى أق�ى ح% لآثار ال;&bة، خلال الف��ات ال7
اسة 5ال��ائg الL0اج�ة أnaا، 

�اب ان�اع مع&�ة م) الq0ث�ات خلال الف��ات اÁ ع س�اء ق;ل ال�لادة أو 5ع%ها. ووج�د أو��
لق�&�ة لل��0 ال

) ال;&bة الأولى لل2فل هي ال�ح�. ولSا فإن 6ال7
اسة 0a�) أن a��ن له آثار 5ا®�ة على ال0%^ ال��2ل، 

فل ع) اس�?0ال ام�اناته ال�راث�ة. م�ض الأم، س�ء ال�غaSة، اس��%ام العقاق&� والnغ0a m�) أن aع�ق ال2

�ة، والعقل�ة ) الأ.فال العادی�ن 7lة والاج�0ا�في "ل ان7اء العال� ی��0ن في ال0هارات ال�7"�ة، والادراك

�ة ل�عل� ان0ا} v�L&ع% م) ال�جهة الف�
واللغ��ة ب�ف� ال��ا5ع تق�� ا فال�راثة وال;&bة ت>علان ال?ائ) ال7ي م

ل�7مان ال�7 ح�"ي والاج�0اعي الI%ی% یqد� إلى نقائg ادراك�ة وعقل�ة ) ا8مع&�ة م) ال
ل�ك، 

hypotheses   والتي تقترح
ثم تختبر بواسطة التجريب  
المضبوط

predictionيعد التنبؤ  
التي    أحد اختبارات الفروض

يعول عليها. فـلو كان فرض  
ما دقيقـا فـإنه يجب أن يكون  
قـادرا على وصف ما سوف  
يحدث في بعض المواقف  
المرتبطة به

يعد الضبط والتحكم  
control    اختبارا آخر قويا

للفروض يعتد به حيث يتم  
تعديل أو ضبط الشروط التي  
يعتقد أنها تسبب حدوث  
سلوك ما أو عملية عقـلية، 

ة ما إذا كانت  وذلك لمعرف
الظاهرة تتغير وفقـا لهذا  
التعديل أو الضبط

فيما يلي أكثر الاتجاهات أو  
المبادئ أهمية وهي: الدقة  

،  precisionوالأحكام  
،  objectivityالموضوعية  

التجريبية (الامبريقية) 
empiricism  الحتمية ،
determinism  الاقتصاد ،

، parsimonyفي الجهد  
ائج  وعدم الجزم بصحة النت

tentativeness.

يختار الباحثون عينات  
samples   وهي اجزاء من

الأصل السكاني الخاص  
بالدراسة ويجب أن تعكس  
هذه العينات صفـات الأصل  
.السكاني المهتمين بدراسته

هناك استراتيجيتان لاختيار  
العينات هما: العينة الممثلة  
representative 

sampling  والعينة ،
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�ة، lة. وه�اك الع%ی% 9واج�0ا�) ال?R&� م) الأسال&< ال0 ��ة ل�عاaة ال2فل تqث� في ال��0 في ال�0احل ال�ال

�ة وذلs مRل: تvة وال�ل�%ر�< م) الع�امل ال�ي ت
ه� في سعادة الأ.فال وفي ت�0عه� 5ال?فاءة، والان
ان

ال2فل ال0
�ع% على الاخ�اج 5اس��%ام أسال&< غ&� م�I%دة، والاس�>ا5ة إلى 5�اء الأ.فال، ال�7%ث 

�ع الاك�Iاف وح< الاس�2لاع ف&ه�، وتعل�0ه� ال�عا.ف، <Iة، وتaة ل7اجاته� الف�د�معه�، وال7
اس

  وا�هار ال%فء وسل�ك ال0عاونة ع�% ال�عامل معه�. 

  

 190 -142ك والمعرفة ص  الفصل الرابع: المخ والسلو 

لل0خ علاقة ";&�ة 5ال
ل�ك. فه� 7a%د ما إذا "ان+ ال7&�انات ت��7ك على رجل&) أو أر�ع. و��جه 

ال�7اس ال�ي ت7%د الادراك، فال��از�� وال�&�ل تع�0% أساسا على ال�I ب&�0ا aع�0% الان
ان 5��رة أك;� 

�ة  على ال ��. و���� ال0خ أnaا أن0ا} الات�ال اب�%اء م)
اص%ار الاص�ات ال7&�ان�ة وال�7"ات ال7

 �nها، فال0خ 5لا ج%ال ه� العL&عابها وت>ه�إلى ال?لام. و�nع ح%وجا ل?0�ة ال0عل�مات ال�ي 0a�) اس�

ال�ح&% في ال>
� ال�S له الأث� ال الغ. ودراسة ال0خ وعلاق�ه 5ال
ل�ك ال0ع�فة تقع في م>ال عل� ال�ف� 


&�ل�ج&�ن ی��ل�ن دراسة وال0a �S�) أن a الف
&�ل�جي�Gا عل� ال�ف� ال;&�ل�جي وعل0اء ال�ف� الna0ى أ


الأس� ال;&�ل�ج�ة للإح
اس، والادراك، وال�عي، وال�عل�، والSاك�ة، واللغة، وال%وافع، والانفعالات وال
ل�ك 

اق&�، وتلف غ&� العاد�. وه� أnaا a>�ون ا75اثا ل�7%ی% الأث� ال�0 ادل ب&) ال�راثة، واله�م�نات، والعق

. إذا ص00+ إن
انا آل�ا فلا شs أنs س�Lوده  أن
>ة ال0خ والأم�اض م) ناح�ة وال
ل�ك م) ناح�ة أخ̂�

) أجهLة إح
اس ل>0ع ال0عل�مات م) ال�سm ال�ارجي، و"Sلs م) الأجLاء 1بهSه الأش�اء الهامة: 


اس، و��m2 لأفعال ) حاس< ال?��وني aف
� ال0عل�مات ال�ي ت7�ل عل&ها أجهLة الإح2ال%اخل�ة، 

مع&�ة، و��Iف على ال��ائف ال7&��ة، و���لى ت�ز�ع ال2اقة 75&` ی��اف� وق�د "اف أث�اء ال��وف 

) أعnاء اس�>ا5ة ت��ح للإن
ان الآلي أن ی��7ك و�غ&� م) ب&�bه ال�ارج�ة 3العادaة وخلال الأزمات، 

لال?��وني وأعnاء الاس�>ا5ة. وق% ) ن�ام ات�ال ی��m ب&) أجهLة الإح
اس، وال7اس< ا4وال%اخل�ة، 


&� أن ن?�ن ان2 اعات ع) ال0خ 5اع� اره م>�د ل�حة مفات�ح لا ی�mI الا 5إثارة ال�7اس. إلا �a��ن م) ال


��%م اللغة و�ف?� و�7ل الI0�لات و��S"�  نأa ان
ال0خ aع0ل .ال0ا أن ال7&�ان على ق&% ال7�اة. فالإن

�ة ومع ذلs فإن ال0خ aع0ل. ح�ى ع�%ما ن�ام فإن ول�� م) ال�nور� أن ت;%أ هSه الع0
ل�ات 5إثارة ح


ه� ب%ور ";&� في ت���� ال;&bة ال%اخل�ة، فالإشارات ال�ي تأتي م) أعnاء ال�7 تL�0ج وتع%ل a ال0خ

�ة 

0ح ل�سائل حa 0ا تأتي 5ه ال�7اس فه��وت�ع%ل بهSا ال�Iا} ال0
��0. ولل0خ ب%وره دور في ال�7�� �

. وأضاف+ ال?ات ة، أن ال>هاز الع�;ي في الان
ان ی�?�ن م) مع&�ة أن ت �ل في ح&) �0aع الأخ̂�

جهاز ع�;ي م�"�L وآخ� .�في، و��0n) ال>هاز الع�;ي ال�L"�0 ال0خ وال7;ل ال�I"ي، و��?�ن 

ال>هاز الع�;ي ال�2في م) ال>هاز الع�;ي ال�2في م) ال>هاز الع�;ي ال;%ني وال>هاز الع�;ي 

nقل، و���
�ة ت�قل ال�سائل م) ال�7اس إلى ال>هاز الع�;ي ال0
0) ال>هاز الع�;ي ال;%ني أع�اب ح

ال�L"�0، وأع�اب ح�"�ة ت�قل ال�سائل م) ال>هاز الع�;ي ال�L"�0 إلى العnلات، و��%م ال>هاز 

الع�;ي ال0
�قل الأعnاء ال%اخل�ة والغ%د، وه� ی�?�ن م) الق
� ال
0;�او� الa �Sع% ال�اس للاس�>ا5ة 

اث�اء ال�2ار� والق
� ال اراس0;�او� ال�7a �Sف� �05ارد ال>
� في م
�̂� م�اس< ع�%ما a��ن الان
ان 

�ة ل%راسة علاقة ال0خ 5ال
ل�ك وال0ع�فة: أ) ملاح�ة 
�
��%م عل0اء ال�ف� ثلاث .�ق رئa ،ا�م
��خ

5ات أو أجLاء مLالة سل�ك ح&�انات ال0عامل ال0
�أصل م�ها أجLاء، أو ملاح�ة ال�اس الSی) ع�%ه� اصا

5>�احة في ال0خ، ب) ت
>&ل ال�Iا} ال?ه��ائي في ال0خ، ج) إثارة ال0خ ع) .��k ت�ار "ه��ائي أو م�اد 

�ة الأساس�ة لل>هاز الع�;ي، ال�سالة ال0ارة م) ن&�رون إلى آخ� G�0�ائ�ة، aع�;� ال�&�ون ال�ح%ة ال���ك

�ة أو مs �I ع�;ي، ان�قال;�ال�سائل خلال ال>هاز الع�;ي تع�0% على اثارة  لاب% وأن تع;� وصلة ع

�ة، ;��ة في العnلة الع;��ة خلال ال�70ر واف�از ال�0سلات الع;�ال�&�رون، وعلى ت�ص&ل ال� nة الع

�ة لها تأث&� ق�� على ال
ل�ك فالSIوذ ال�0ت m 05ادة ال%و�ام&) ��Iaك في ;�أع�اض  ذلsال�0سلات الع

randomالعشوائية  

أدوات البحث النفسي: خمسة  
من أساليب البحث الشائعة  
الاستخدام، وهي: الملاحظة  
المباشرة، طرق التقدير، 
دراسات الحالة، التجارب، 
والدراسات الارتباطية

توضع الاختبارات النفسية  
psychological tests 
لقياس صفـات الشخصية،  
الدوافع، الحالة المزاجية،  

الآراء،  المعتقدات، المشاعر،  
الاتجاهات، القدرات،  
المهارات، المعلومات، وما  
يشابه ذلك

توجه الأسس التالية البحث  
النفسي: الدقة والأحكام  
الموضوعية التجريبية  
(الامبريقية)، الحتمية،  
الاقتصاد في الجهد، وعدم  
الجزم بصحة النتائج

يستخدم علماء النفس ما يلي  
لبحث القضايا التي تثير  

: أ) الملاحظة  اهتمامهم
المباشرة في العمل والمواقف  
الطبيعية، ب) أدوات  
التقدير مثل الاختبارات  
والاستفتاءات، ج) دراسة  
الحالة، د) التجارب، هـ) 
والدراسات الارتباطية

عندما يستحيل إجراء التجارب  
المضبوطة بسبب دواعي  
عملية أو أخلاقية، يجري علماء  
النفس الدراسات الارتباطية  

مكن لهذا النوع من  وي
البحث أن يثبت وجود او  
عدم وجود علاقة بين  
المتغيرات المدروسة
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%ام عقار الامف&�ام&) والف�ام. ع�% تلف ن&�رونات ال>هاز الع�;ي كل م) م�ض 5ار"�
�ن وس�ء اس��

 �Rغ&� أك�ال�L"�0 فإنها لا ت��0 م�ة أخ̂� و�ع� الIفاء م) تلف ال0خ 0a�) أن 7a%ث "0ا أن مخ ال

م�ونة م) مخ ال الغ، 0a�) أن aق
� ال0خ إلى ثلاثة أجLاء: ال0خ الأمامي، ال0خ الأوسm، ال0خ ال�لفي، 

، الق�Iة ال0غ2�ة ل?ل م) ال��ف&) ح>� ون�ام  ق�Iة ال0خ أو الل7اء L&0a ال �I ع) ال7&�انات الأخ̂�

 k.���7 على م�اa gالي، وج%ار�، وص%غي، وج;هي، و"ل فSص: ق��ال?�و�&) ت�ق
� إلى أر�ع ف

�ة وال��ائف ال�7"�ة،
�ة أو ح�"�ة وم�ا.k ارت ا.�ة ت��Iك في ت�
&k وت?امل ال0عل�مات ال7
 اول�ة ح

�ة م�جها معل�ماته إلى ال�0ا.k ال0لائ0ة 
الRلام�س (ال
��� ال ���) aع0ل "270ة م�"�Lة للأجهLة ال7

م) الق�Iة "0ا یلع< دورا أnaا في الان� اه وال��م و الاس��قاÂ، دوائ� ال>هاز الل0;ي ت
اع% في ال�7�� في 

ى ت7+ ��وف ال�احة العادaة، و��ف� ال%وافع والانفعالات، اله&;�ثلام�س a>عل اج
ادنا تع0ل 5��رة مRل

اعادة ت�ز�ع ملائ0ة ل�0ارد ال>
� ع�%ما ن�اجه أ� .ار� وم) خلال تأث&� اله&;�ثلام�س على الغ%ة 

ال��ام�ة فإنه 7a�� في جهاز الغ%د ال�0اء، ال�0�خ aع0ل على ت���� ال�آزر ال�7"ي وال�ضع والاتLان، 

�m الق�Iة ولها دور أnaا في ال��م والاس��قاÂ ال0
ارات ال�اع%ة لل�?��) الI �ي تلع< دو Iرا هاما في ت�

وال0
ارات الها25ة تqث� على ش% العnلات وت>عل ت�اسk ال�7"ات م0��ا، aق�م ال��فان ال?�و�ان ل0خ 

�ة وم�?املة و���لى ال��ف ال?�و� �الان
ان 5أداء و��ف�ه0ا وذلs "أجهLة ت>ه&L معل�مات م��

�� و�لع< م
�bل�ة اس��%ام اللغة Ãاب ال0عل�مات ال�0عا® ة وال�7ل&ل وت?��) ال0فا
وادراك ال�فاص&ل واك�


0ح a ةaة وفي ال��وف العادb&;وت�"&< ال0عل�مات ع) ال L&غ&� دورا هاما في ت>ه�ال��ف ال?�و� ال

 ال>
� ال>اسئ ل�اح&�ي ال0خ أن ی�Iار"ا في ق%راته0ا ومعل�ماته0ا.

   

 244 - 191ته الأساسية ص  الفصل الخامس: التعلم وعمليا

أشارت الq0لفة، أن في هSا الف�ل، س�ف ن�اق½ ثلاثة إج�اءات تI�ل اس�>ا5ات الإن
ان و"R&� م) 

 Operant، والاش��ا} الاج�ائي Respondent conditioningال7&�انات، وهي الاش��ا} الإس�>ابي 

conditioning وال�عل� 5ال0لاح�ة ،Observation learningا�ت ال�عل� الأساس�ة هSه ت7%ث . وع0ل

عادة دون م7اولة مق��دة م�ع0%ة لإح%اث تغ&� ما في ال
ل�ك. وفي مع�� ال7الات، لا ی%رك الأف�اد 

ح%وث تع%aلات ما في سل�"ه�. وفي مل�g جامع، أفادت ال?ات ة أنه، في أث�اء ال�عل� ت7%ث تغ&�ات في 

� اش�ا} ال
ل�ك الإس�>ابي ع) .��k ت?�ار ارت ا.ها ال
ل�ك دائ0ة تق�� ا 0a�) أن تعL̂ إلى ال�;�ة، ی�

R05&�ات م7ای%ة لا ش�.�ة أث�اء ت%ر�< الاك�
اب، ی�� اش�ا} ال
ل�ك الاج�ائي ع�%ما نع0ل ت�ا5ع ال
ل�ك 

على ز�ادة أو خف� ت?�ار هSا الفعل في م�اقف م�Iابهة، �aه� "ل م) الاش��ا} الإس�>ابي وال
ل�ك 

ن2فاء، الاس��جاع ال�لقائي، ال�ع0��، وال�L&&0، في أث�اء الاش��ا} الn0اد، الاج�ائي ح%وث "ل م): الا

�ة 5اس�>ا5ات م�عارضة، ی�L% "ل م) ال�عL�L ال�0ج< وال
ال< م) ت?�ار .�Iل الاس�>ا5ات ال%;�
ت

ح%وث ال
ل�ك الاج�ائي في م�اقف مIابهة. و�قلل "ل م) العقاب ال�0ج< وال
ال< م) ت?�ار ح%وث هSا 

ك في م�اقف مIابهة. و�0�) اس��%ام تI�&ل ال
ل�ك ل;�اء أفعال إج�ائ�ة ج%ی%ة، في حالة ال
ل�ك ال
ل� 

الاج�ائي ت��لف ال0عLزات الSات�ة وال�ارج�ة وال0عا® ات م) ف�د لآخ�. وق% 0a�) ت�ج�ه ال0عLزات 

kر فائS75 ات ال0�70لة vاس��%ام ال0ع ><a ،ة�لأن لها ت�ا5عها  وال0عاقات وفقا ل>%اول م
��0ة أو جLئ

الnارة، غال ا ما ی��ج ال
ل�ك ال0عق% م) الL0ج ب&) الاش��ا} الاج�ائي والإس�>ابي و���ن ال�
لل تعا® ات 

معق%ة م) الاس�>ا5ات، ق% ی�� اش�ا} ال
ل�ك الSاتي إج�ائ�ا. وت �I ال�غaSة ال�0ت%ة (ال�اجعة) ال;&�ل�ج�ة 

0�ة والانفعال�ة، ت0Iل القnاaا ال>%ل�ة 5ال�>اح في م
اع%ة الأف�اد على ال�7�� في 
الI0�لات ال>

ال�اصة 5الاش��ا} ما یلي: هل aع�;� الاش��ا} الاج�ائي والإس�>ابي جان;&) لع0ل�ة واح%ة؟ ما ال�S ی�� 

 k&;2فات ال�اصة لأن�اع ال7&�انات هامة ع�% ت�تعل0ه 5الm n أث�اء الاش��ا}؟ إلى أ� ح% ت?�ن ال

%7a 0ل م اد� الاش��ا}؟�Iة معق%ة ت�ث ال�عل� 5ال0لاح�ة ع�%ما ی�اق< الأف�اد 5عnه� ال ع�. وهي ع0ل

على نIا} مع�في (تق��� وذاك�ة) ف��ات .��لة م) الارجاء الLم�ي واش��ا} إج�ائي. وم) ال0�70ل أن 

البيئة الكيميائية قبل الولادة  
وهي تلك المؤثرات  
الكيميائية التي تعمل قبل  
الولادة مثل العقـاقير، الغذاء  
والهرمونات

البيئة الكيميائية بعد الولادة  
وهي تلك المؤثرات  

عمل بعد  الكيميائية التي ت
الولادة مثل الأكسجين  
، والتغذية

الوراثة والبيئة تتفـاعلان  
باستمرار لتشكيل النمو  
والمصطلح "بيئة" يشمل خمس  
مؤثرات متداخلة: البيئة  
الكيميائية قبل الولادة،  
البيئة الكيميائية بعد  
الولادة، الخبرات الحسية  
الثابتة، الخبرات الحسية  
المتغيرة والأحداث الصدمية  
الجسيمة

البيئة الأولى للطفـل هي  
الرحم. ولذا فـإن مرض الأم، 
سوء التغذية، استخدام  
العقـاقير والضغط يمكن أن  
يعوق الطفـل عن استكمال  
امكاناته الوراثية

الأطفـال العاديون في كل  
انحاء العالم ينمون في  
المهارات الحركية، 
والادراكية والاجتماعية، 
والعقـلية واللغوية بنفس  

تتابع تقريبا فـالوراثة والبيئة  ال
تجعلان الكائن الحي مستعد  
من الوجهة الفيزيقية لتعلم  
انماط معينة من السلوك

الحرمان الحس حركي  
والاجتماعي الشديد يؤدي  
إلى نقـائص ادراكية وعقـلية  
واجتماعية
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وخاصة إذا "ان+  - ال�0اذج ال�اج7ة الق��ة ال�ي ی�2ا5ق�ن معها - 7aاكي الأف�اد. على وجه خاص

5اته� ت�فk مع أسل��ه� في ال7�اة وت�لاءم معه. وتع0ل الاس�Rارة الانفعال�ة ال0ع�%لة على ز�ادة اس�>ا

�ة 
�ات ال�ف<�اح�0ال ال�عل�، تع�0% إج�اءات تع%یل ال
ل�ك على الاش��ا} الإس�>ابي والاج�ائي، والاس��ات

  الأخ̂� القائ0ة على ال%راسات ال0ع0ل�ة.

  

  290 -245الفصل السادس: الإدراك ص  

أشارت ال?ات ة، ان ال�اس ��aلف�ن 5��رة ما في رؤ��ه� الل�ن وتL&&0 الأص�ات، و��0ا �0Iaن 

���خة، "0ا تqث� Iأث�اء ال07ل أو ال �
و��Sوق�ن، "0ا أن ال7
اس�ة ت�غ&� ت%ر�>�ا ت عا ل�غ&�ات ال>

اك ی��2ر ت�2را ف�دaا أك�R م0ا ال�;�ات، وال��قعات، وال%وافع، والانفعالات في الإدراك. و±ج0الا، فإن الإدر 

�ة ال�ي ت�ل�ا aPerceptionف��ض عادة. و�ع�ف الإدراك 
، 5أنه ع0ل�ة ت���� وتف
&� ال0ع2�ات ال7

 ��7�m ب�ا و�Sوات�ا، فالإدراك 0Iaل ال�ف
&� وهSا، لا ی��0nه sensation(الاحاسa ادة وع&�ا 05ا�Lل (

Iا5�ة 5��رة ";&�ة فأن�ا ن;%أ 5الإدراك لأنه aع�;� "نق2ة الإح
اس. وح&` أن ج0�ع الع0ل�ات ال0ع���ة م�

". "0ا  ال�قاء ال0ع�فة 5ال�اقع" وأnaا ه� "أك�R الأن2Iة ال0ع���ة أساس�ة وم�ه ت�;kR الأن2Iة الأخ̂�

أشارت ال?ات ة، أن الإدراك ی�0n) الإح
اس، الان� اه وال�عي والSاك�ة وت>ه&L ال0عل�مات واللغة، و�;%و 

�ة ال>%ی%ة أو غ&� ال��0قعة أو أن للان� b&;الأح%اث ال sلS" ��vاه وسع م7%ود فال7اجات، وال0&�ل وال

�ة ل�>0�ع  - ال7ادة أو ال���0عة
"ل هSا ی�جه ان� اه ال�اس، "0ا أن أج
ام ال7&�انات م>هLة 5أجهLة ح

;ل وت�7ل ال0عل�مات. وق% ت� ت7%ی% إح%^ ع�Iة ح
اسة ��I5ة. وهي ت���7 على "م
�v لات" ت
�ق

ال2اقة. و�&�0ا تق�م ال�7اس ال ��Iة ب�ف
&� 5ع� ال0عل�مات، إلا انها ت�سل مع�� ال0عل�مات إلى ال0خ 

�ة مع&�ة ل�>ه&L ال0عل�مات به%ف ت���� الإدراك. <�
��%م ال �I وال7&�انات اس��اتa لل�>ه&�، "0ا

ل7>� والI�ل، ب) L&0aون العلاقة ب&) � ال�
 ة للأش�اء ال�0ئ�ة، فإن ال �I: أ) aف��ض�ن ث ات الل�ن وا

 �I ع�0% الa افة
الI�ل والأرض�ة، ج) aق�م�ن ب�>0�ع ع�اص� م�ف�لة في ن0اذج، ولإدراك العk0 وال0

7
�ا ذلs مع ال0%خلات الإدراك�ة a دون أن �I ال B�على م�;هات ف
&�ل�ج�ة وح�"�ة وم��رة، و��?

ع ال0عل�مات ال ���ة 5ال�
 ة للI�ل وال0
افة 5ع% ف��ة ال�I0هة، والأ.فال الآدم&�ن أnaا ی�عامل�ن م

ق�&�ة م) ال0�لاد وق;ل أن ت7%ث ع0ل�ة ال�عل�. و�;%و أن 5ع� ج�ان< الإدراك ت�7%د 5الع�امل ال�راث�ة، 

وتqث� ال�;�ة على الإدراك أnaا. ف?R&� م) ال�;�ات ال�7"�ة العادaة وال�ي لا 0a�) ت>�;ها تع�;� ض�ور�ة 

�عي ل ع� ال0هارات الإدراك�ة وال�7مان ال7
ي لف��ة م7%ودة 5ع% م�حلة ال2ف�لة ق% یqد� إلى لل��0 ال2;

ت�Iهات مqق�ة في الإدراك. ونف� ال�أث&� ت7%ثه ال;&bة الRقا��ة، ولا aع�ق% العل0اء أن ما aقال ع) الإدراك 

والاس���اج العقلاني  ف�ق ال7
ي له م�%اق&�ه 5ال�
 ة ل�7ادث مع&�ة ما ل� ت
� ع% ع�امل ال�%فة،

5�فة قا.عة وج�د ��اه� ما  %"q0ا أن أ75اث ال0عامل ل� ت" .B��Lي ال7اد والغ½ أو ال�
والإدراك ال7

  وراء ال�ف�.

  

  330 -291الفصل السابع: الوعي ص  

أو خارج ذواته�. وفي  /05ا ی%ور داخل - ب%رجة ما -في أ� ل�7ة م) الLمان، a��ن الأف�اد على عل�

�a >ات وال0%ر"ات. إن وع&&�ا الغال��"Sلات، وال��ن�ا على دراaة 05>�0عة م) الأف?ار، والI0اع� وال��

0�ه، ما ه� إلا ن�ع م) أن�اع ال�عي، ب&�0ا ه�اك أن�اع أخ̂� 
ال��0 ه ال0ع�اد، أو وع&�ا العقلي "0ا ن

ن�� ه ل�ج�دها. ول?) ما م��لفة ت0اما ول?�ها ت;%أ م) هSا ال�عي العقلي. وق% نقnي ح�ات�ا "لها دون أن 

أن �aه� الR0&� ال20ل�ب و�ل0
ة واح%ة ت�ه� "لها في ص�رتها ال?املة. إن م�2لح "ال�عي 

consciousnessو g�Iه ال?لي ل�أو حالة  /" له معان "R&�ة. ف�7) ن
��%م ال?ل0ة ل�I&� إلى ال��;

لات وعي م�غ&�ة وهSه ال7الات 0a�) أن ال��;�ه العادaة. وحالات ال�عي غ&� حالة ال��;�ه العادaة تع�;� حا

�ا (خلال ال��م وال�0ض مRلا) أو ع0%ا. ولألاف ال
�&)، "ان ال�اس في أن7اء العال� a>���ن i�ت7%ث .;

الكثير من الأساليب المبكرة  
لرعاية الطفـل تؤثر في النمو  

هناك  في المراحل التالية. و 
العديد من العوامل التي  
تسهم في سعادة الأطفـال  
وفي تمتعهم بالكفـاءة، 
والانسانية والخلقية  

المخ بلا جدال هو العضو  
الوحيد في الجسم الذي له  
الأثر البالغ. ودراسة المخ  
وعلاقته بالسلوك المعرفة تقع  
في مجال علم النفس  
الفسيولوجي والذي يمكن  
أن يسمى أيضا علم النفس
البيولوجي  

علماء النفس الفيسيولوجيون  
يتولون دراسة الأسس  
البيولوجية للإحساس، 
والادراك، والوعي، والتعلم، 
والذاكرة، واللغة، والدوافع، 
والانفعالات والسلوك غير  
العادي

الإنسان يستخدم اللغة ويفكر  
ويحل المشكلات ويتذكر  
وليس من الضروري أن تبدأ  

ة حسية  هذه العمليات بإثار 
ومع ذلك فـإن المخ يعمل

عندما ننام فـإن المخ يسهم  
بدور كبير في تنظيم البيئة  
الداخلية، فـالإشارات التي  
تأتي من أعضاء الحس تمتزج  
وتعدل وتتعدل بهذا النشاط  
المستمر

للمخ بدوره دور في التحكم  
فيما تأتي به الحواس فهو  
يسمح لرسائل حسية معينة أن  

الأخرىتصل في حين يمنع  



13 

 

ع%ة وسائل لاح%اث ال�عي م�ها الغ�اء أو ال%وران في دائ�ة أو ال��م أو ال��ف� 5
�عة أو ال��"&L على 

لعقاق&�. أفادت الq0لفة، أن عل0اء ال�ف� درس�ا ال�عي ع;� ت>0�ع شيء ما I5%ة أو ال�%خ&) وت�اول ا

ال�قار�� الSات�ة وال0لاح�ات الSات�ة و®�اس الأثار الف
&�ل�ج�ة وملاح�ة ال
ل�ك، "0ا أن ال�عي ال��0 ه 

العاد� ی�;%ل 5اس��0ار �25ق غ&� مل��7ة ول?�ه دائ0ا ی�"L على ال�0اقف ال7ال�ة ال0عاشة. و��أث� 

والL0اج وق%رة الف�د على ال�07ل و��وف ال;&bة، "0ا ی%رس ال��م 5اع� اره ع0ل�ة ل�7�ة وذلs ع)  5ال�ع<

.��k ملاح�ة ال�Iا} ال?ه��ي لل0خ وردود الفعل الف
&�ل�ج�ة على ح&�انات أو أف�اد م��2ع&) لل��م في 

�ائف هSی) وو  NREMون�م  REMال0عامل، وخ�;� ال �I وج0�ع الR%ی�ات ن�ع&) م) ال��م: ن�م 

�اح< ن�م a ،ال��ع&) غ&� مع�وفةREM  اح< ن�م�. NREMعادة أحلاما واض7ة وهي أح�انا ت

ل ع� ال�اس، ول� أن ج0�ع الأف�اد ال2;�ع&) 7aل�0ن  NREMوه�اك نIا.ا ف?��ا جLئ�ا 7a%ث أث�اء ن�م 

لI0اغل والع�ا.ف ون�ع إلا أن ال?R&��) لا ی�S"�ون م�7̂� أحلامه�، "0ا ی�أث� م�7̂� ال7ل� 5ال%وافع وا

الRقافة وال�7ادث الق�� ة والع�ض�ة، ولا نع�ف 5الm n اله%ف م) ال7ل�، و ت�L&0 حالة ال����� 

 gة والق%رة على اخ� ار ال0%ر"ات ونق�
ي 5الق%رة العال�ة على الإ7aاء وم) ن�ائ>ها فق%ان ال�لقائ�ال0غ�ا.

��ام 5أع0ال غ&� .;vاك�ة ل0ا الق%رة على اخ� ار ال�اقع والSفق%ان ال sلS"7اء في ف��ة 5ع% ال����� وaة والا�i

2�ع ح�الي �
a ،ة، 25ح%ث 5ع% ال������% م) .ل ة ال>امعات أن ی��ص�ل�ا إلى م�حلة ت���� م�ض

وته%ف ت%ر� ات ال�أمل ال�0ه&%aة "الأول�ة" إلى جعل الأف�اد على صلة وث�قة 5ال;&bة، أما ت%ر� ات ال�أمل 

إلى ت�قف الادراك وشع�ر 5الان�عاش ل%^ ال��I0"&) مع شع�ره� 5الق%رة على الاح
اس  ال��"&�L ف�qد�


>ل الأف�اد أث�اء ال�أمل ال��"&�L الاح
اس 5اح
اسات ذات�ة على ن2اق واسع وت?�ن a ،اة�ال0 اش� 5ال7

�ة والاس��خاء وال��قعات 
الاa>اب�ة اج
امه� في حالة اس��خاء م2لk ونIا} م�� ه، أما ال0%خلات ال7

ت
اه� في الآثار ال�ات>ة م) ال�%ر� ات على ال�أمل ال��"&�L. "0ا أضاف+ ال?ات ة، أن تعا.ي ال0ارج�انا 

یqد� إلى تغ&�ات في الادراك ال7
ي وال�� ه وال�عي 5ال�ق+ وال0�ان وتغ&�ات في ال��ال وال�Iا} العقلي، 

�ة.  ك0ا أن تأث&�ه aع�0% على ال�فاعل ب&) ال�0%ر وال>هاز ا
�ة ونفlي وع�امل أخ̂� اج�0ا;�  لع

  

  380 -331الفصل الثامن: الذاكرة ص  

إن الSاك�ة تع0ل ل%ی�ا 5
�عة و���2قة آل�ة ح�ى أن قل�لا م) ال�اس م) aلاح��ن وج�دها في "ل 


�لLم الق%رة على ت��L)  -م>ال. ومع ذلs فالإدراك وال�عي، وال�عل�، وال�7%ث وحل الI0�لاتa sل ذل"

�مات. فالإدراك وال�عي aع�0%ان غال ا على ال0قارنة ب&) ال7اض� وال0اضي. وال�عل� ی�2ل< اك�
اب ال0عل

العادات أو معل�مات ج%ی%ة. وال�7%ث ی�2ل< تS"� ال?ل0ات وقل&ل م) ق�اع% اللغة. و�ع�0% حل الI0�لات 

ال��ا.< مع أح% على حف� سل
لة م) الأف?ار. وح�ى الأن2Iة ال�ي تع�;� عادة أن2Iة غ&� عقل�ة "

ال�اس وغ
&ل الأ. اق، تع�0% أnaا على الق%رة على ال�S"�. وفي ال�اقع فإن "ل ما aفعله ال�اس تق�� ا 

aع�0% على الSاك�ة. وم) ال�قا} الهامة ال�ي اس�ع�ض�ها ال?ات ة أن: الSاك�ة ض�ور�ة 5�فة أساس�ة 

، ت�0n) الSاك�ة ع0ل�ات ثلاث: اس�v ال لع0ل�ات الادراك وال�عل� وال?لام وال�عل&ل ومع�� الان2Iة  الأخ̂�

واس�ع0ل .��قة  1885وت��L) واس��جاع، "ان اب�>هاوس أول م) ن�I دراساته ال�>��;�ة ع) الSاك�ة في 

�اس ال7ف�، ومع أن .��قة ال��ف&� مازال+ م
�ع0لة إلى ی�م�ا هSا إلا أن عل0اء ال�ف� vال��ف&�" ل"

ال�ع�ف "0قای�� للSاك�ة، aع�ق% "R&� م) عل0اء ال�ف� ب�ج�د ثلاث aع�0%ون أساسا على الاس�%عاء و 

�ة وق�&�ة ال0%^ و.��لة ال0%^، ق% a��ن ه�اك ع%ة أن�0ة ق�&�ة ال0%^ وع%ة  -أجهLة م�L&0ة للSاك�ة
ح

أن�0ة، .��لة ال0%^ للSاك�ة، 0a�) ت7
&) الSاك�ة .��لة ال0%^ 5ال�%رب على وسائل مع&�ة للاس�v ال 

اع. فالإن� اه، وت���� ال0ادة والI0ار"ة ال>%aة وت�ز�ع ف��ات ال�عل� على ف��ات م�اس ة والاف�ا} والاس��ج

في ال�عل� والل>�ء إلى وسائل ال�عL�L ال�0ج ة، "ل ذلs یqد� إلى ت7
&) ع0ل�ة الاس�v ال، a��ن 

ت�Iا5ه ال��وف  الاس��جاع أك�R سه�لة إذا "ان+ ال0عل�مات ق% ت� ت���0ها خلال الاس�v ال وع�%ما

ال%اخل�ة (الSات�ة) وال��وف ال�ارج�ة أث�اء ع0ل�ة الاس�v ال وع0ل�ة الاس��جاع، مازال العل0اء ی�اصل�ن 

يعتبر النيرون الوحدة  
الوظيفية الأساسية للجهاز  
العصبي، الرسالة المارة من  
نيورون إلى آخر لابد وأن  
تعبر وصلة عصبية أو مشتبك  
عصبي

انتقـال الرسائل خلال الجهاز  
العصبي تعتمد على اثارة  
النيورون، وعلى توصيل  
النبضة العصبية خلال المحور  

في    وافراز المرسلات العصبية
العضلة العصبية، المرسلات  
العصبية لها تأثير قوي على  
السلوك فـالشذوذ المرتبط  
بمادة الدوبامين يشترك في  
ذلك أعراض كل من مرض  
باركنسون وسوء استخدام  
عقـار الامفيتامين والفصام

يقوم النصفـان الكرويان لمخ  
الانسان بأداء وظيفتهما  
وذلك كأجهزة تجهيز  

كاملةمعلومات متخصصة ومت

في أثناء التعلم تحدث  
تغيرات في السلوك دائمة  
تقريبا يمكن أن تعزى إلى  
الخبرة، يتم اشراط السلوك  
الإستجابي عن طريق تكرار  
ارتباطها بمثيرات محايدة لا  
شرطية أثناء تدريب  
،الاكتساب

يتم اشراط السلوك الاجرائي  
عندما نعمل توابع السلوك  
على زيادة أو خفض تكرار  

الفعل في مواقف    هذا
متشابهة

يظهر كل من الاشتراط  
الإستجابي والسلوك الاجرائي  
حدوث كل من: الانطفـاء،  
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وفي ال;�وت&�ات لها صلة  RNAال 7` ع) الأس� الف
&�ل�ج�ة للSاك�ة. و�;%و أن ال�غ&�ات في حام� 

.�"S5ال�  

  

  428 -381الفصل التاسع: التفكير واللغة ص  

s الإن
ان ق%رات مع���ة رائعة، أك�Rها جلاء الق%رة على ال�ف?&� واللغة. وعلى ال�غ� أن الان
ان �0aل

ل�� ه� ال�0ل�ق ال�ح&% الa �Sف?� أو aق�م 5الات�ال 5الآخ��)، إلا أنه و�%ون شs أك�R ال0ف?��) مهارة 

أ ب�عل&k ع) ح�اة ه&ل&) وح�?ة على هSا ال?�"<. في هSا الف�ل س��"L على ال�ف?&� واللغة. وس�ف ن;%


ي في تعل� اللغة. هSه الفق�ة م) مS"�ات ه&ل&) "&ل�  Helen Kellerك&ل� �وال�ي تع;� ع) درس رئ

تR&� إه�0ام عل0اء ال�ف� لع%د م) الأس اب. ور�0ا ت?�ن ق% لاح�+ انها أع�;�ت اللغة وال�ف?&� م�ت 2&) 

aع�0% إلى ح% ما على اللغة ح&` أن ال�0�) م) اللغة إلى ح% ";&�. فاللغة تع�0% على ال�ف?&�، وال�ف?&� 

5ال��ت، ال��رة، أو الإشارة a><  -فل��) "�س�ا أو ش��ا ما -ی�2ل< أن ی���ر الف�د ش&bا ما عقل�ا


�ع0ل اللغة "ق�اع%ها"، مRلا a>< أن ت���� ال?ل0ات معا على ن�7 م�
ل
ل م�ت<. ح&` a (فه� مa أن

�� وفه0ها Ãإدراك ال0فا ><a ال?ل0ات على sق;ل اس�ع0ال تل sا5ه "ال?�" "وال��7ة" وذلIال� ��Ãل مفاRم

��ف العل0اء ال
ل�"&&) aرة معق%ة، وغال ا ما��ن�7 له مع�ى. وأفادت ال?ات ة، أن الف?� واللغة داخل�ا 5

 الف?� على أنه م�جه أو غ&� م�جه، "0ا ی;%و أن الف?� ی�?�ن م) ال��ر وال?ل0ات، لق% ت;�ى ب�اج�ه

Piaget ان ی�ث
م�لان أساس�ان لل�غل<  وجهة ال��� ال;�ائ�ة في تف?&� الأ.فال. إن aف��ض أن الان

على الI0�لات: ال�?�B (و��?�ن م) ال�R0&ل وال�ع%یل) وال�����. و�ع�ق% أnaا أن الأ.فال ی�ق%م�ن خلال 

�ات ال70
�سة، والع0ل�ات م�احل ال��0 العقلي في ت�ت&< ثاب+: ال�7 ال�7"ي، ما ق;ل الع0ل�ات، الع0ل

ال��ر�ة. ورغ� أن ملاح�ات ب�اج�ه ق% أخSت 5ع&) الاع� ار ب%رجة عال�ة إلا أن 5ع� ن�ائ>ه ی�عارض 

�ة وال;�انات الاس�� ا.�ة ع) أسل�ب حل lمع ال 7`، لق% ج0ع عل0اء ال�ف� "لا م) ال0لاح�ات ال�0ض�

�I0ان ل7ل ال
لة، ت7%ی% الI0�لة، الاع%اد لل�غل< عل&ها، حل الI0�لة. وغال ا ما ی�0n) م7اولات الان

الI0�لة ث� تق��� ال7ل. و�0�) أن یqد� ال�عل� ال
ابk إلى ت?��) ات>اهات عقل�ة في ال�عل� ت
هل أو 

تع�ق أسل�ب حل الI0�لة. و�ع% الR ات ال���في وخ%اع ال7%ود ال�ارمة أك�R م0ا ی� غي لI0�لة ال0�ان 

��ات ال�20<�ة أمRلة شائعة للان�قال ال
ل;ي وت
اع% عادة ز�ادة الاس�Rارة إلى ال7% الأمRل و"Sلs الاس��ات


��%م الإن
ان وال7&�انات الأخ̂� أسال&< الات�ال ال�0ع�
ة a لة وجه�د ال�عل�، "0ا�I0أسل�ب حل ال

 ة، وال0ق��دة. و�ع% أسل�ب الات�ال ال0ق��د ال0
0ى 5اللغة م�نا وم;�?�ا 5��رة رائعة، وأضاف+ ال?ات

أن "R&� م) الق%رات ال�nور�ة للغة م�ج�دة ع�% الأ.فال ال�غار 5ف��ة ق�&�ة 5ع% ال0�لاد. ففي ع�0 

2�ع الأ.فال فه� معاني، واس��%ام "ل0ات مف�دة ل�قل أف?ار "املة. و�;%أ الأ.فال في الف��ة �
a س�ة

أما أ.فال الRلاثة ح�ى  شه�ا ر�m ال?ل0ات. "0ا ی� ع ن2قه� الق�اع%. 24شه�ا ح�ى  18الع��0ة م) 

الأر�عة س��ات ��nع�ا الi ارات مع 5عnها ل�?��) ال>0ل ال0عق%ة. و�I ه "لام .فل ال�ام
ة م) ع�0ه 

كلام ال�اش%ی) ت0اما. و��Iف الأ.فال في م�احل م ��ة م اد� اللغة (الق�اع%)، وت
ه� ال�أث&�ات ال�راث�ة 

�0a اب اللغة، "0ا أن الق�ود
�ة في اك�b&;ان ت�عل� م0ارسة أن�اعا م��لفة م) ال�م�ز م��لفة م) وال (

  ال�م�ز للات�ال. ومازال اس��%امه� للغة مق&% ت0اما 5ق%راته� ال0ع���ة ال70%ودة.     
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ل0اذا aقام� "إسk7" ب%خله ال�غ&� "ل أس;�ع؟ ل0اذا aقnي "ب�لي وق�ا .��لا في مع0ل ال�ار�خ 

ل2;�عي؟ ل0اذا aأكل "كل��0&)" 5��رة دائ0ة تق�� ا؟ ل0اذا ت�لى ر��Iارد أل;�ت ع) ال�Rوة وال0�انة؟ عادة ا

�ة، وه� ال�0ضع ال�S ن�"L عل�ه الآن. iا ال��ع ح�ل ال%افSلة م) هbما ت%ور أس ،(��Iفي أوائل الق�ن الع

أص 7+ ال%وافع م�ض�عا هاما في عل� ال�ف�، و��جع ذلs 5ق%ر ";&� إلى جه�د ول�� ماك% وجل 

) وه� عال� سل�"ي ان>ل&�L. وق% أ.لk على ال%وافع م�2لح "الغ�ائL"، وع�فها على 1938 -1871(

الاسترجاع التلقـائي، التعميم، 
والتمييز، في أثناء الاشتراط  
المضاد، تستبدل الاستجابات  
الشرطية باستجابات متعارضة

تبشر التغذية المرتدة  
(الراجعة) البيولوجية بالنجاح  

مساعدة الأفراد على    في
التحكم في المشكلات  
الجسمية والانفعالية

ان الناس يختلفون بصورة ما  
في رؤيتهم اللون وتمييز  
الأصوات، وفيما يشمون  
ويتذوقون، كما أن الحساسية  
تتغير تدريجيا تبعا لتغيرات  
الجسم أثناء الحمل أو  
الشيخوخة، كما تؤثر الخبرات، 
والتوقعات، والدوافع، 

نفعالات في الإدراكوالا

يعرف الإدراك  
Perception  بأنه عملية ،

تنظيم وتفسير المعطيات  
الحسية التي تصلنا (الاحاسيس  

sensation  لزيادة وعينا (
بما يحيط بنا وبذواتنا، 
فـالإدراك يشمل التفسير  
وهذا، لا يتضمنه الإحساس.

أن الإدراك يتضمن الإحساس،  
الانتباه والوعي والذاكرة  

هيز المعلومات واللغةوتج

يبدو أن بعض جوانب  
الإدراك تتحدد بالعوامل  
الوراثية، وتؤثر الخبرة على  
الإدراك أيضا. فكثير من  
الخبرات الحركية العادية  
والتي لا يمكن تجنبها تعتبر  
ضرورية للنمو الطبيعي لبعض  
المهارات الإدراكية  

الحرمان الحسي لفترة  



15 

 

ل 5��رة ج�ه��ة "ل شيء aفعله . وهي تI�أنها ق̂� م�روثة لا عقلان�ة، ت>;� ال
ل�ك على ات>اه مع&)

�ة، في ال�قا} ال�ال�ة: iلفة وجهات ن��ها ع) ال%افq0ال +�) 1ال�اس، و�Iع�ون 5ه أو aف?�ون ��ه. ول�

 mIة ت��ج م) ال7اجات وت��غال ا ما L&0a عل0اء ال�ف� ب&) ال7اجات (ال�قائ�) وال%وافع (حالات داخل

) غال ا ما ت�� دراسة ال%وافع م��فة إلى 2س ف
&�ل�جي). ال
ل�ك) وال�7افL (وهي دوافع قائ0ة على أسا

�ة (الاس�?Iاف وال0عال>ة) 
�ة، دوافع للاس�Rارة ال7lة، ال%وافع الاج�0ا�الفbات الآت�ة: ال�7افL الأساس

) ت� ع "R&� م) ال�7افL الأساس�ة ن�0ذج الاتLان. وهي ت
�R&� ال
ل�ك 3دوافع ال��0 والأف?ار "%وافع، 

7�ح أوجه ال�قg م) اجل اس�عادة أمRل ال��وف ال��0ازنة. وفي حالة دوافع وح�افL  الهادف إلى�ت

) وفقا لأب�اهام 4مع&�ة، a>< أن یqخS في الاع� ار تأث&� "ل م) ال اع`، الانفعالات وال>�ان< ال0ع���ة. 

جات الأم)، ماسل�، kIa الأف�اد .��قه� في ال7�اة خلال خ0
ة أن�0ة لل7اجات: حاجات ف
&�ل�ج�ة، حا

) م) ال�ع< دراسة ال%وافع ح&` 5حاجات ال7<، حاجات اح��ام الSات، وتلs ال�اصة ب�7ق&k الSات. 

) ل����� حافL ال>�ع، 6ولا aع�� سل�ك 5ع&�ه 5ال�nورة دافعا مع&�ا.  -لا 0a�) ملاح��ها، ب -أنها: أ


��%م ال0خ معل�مات م) ال0ع%ة او الف� أو ال7لk، وال%م. و�;%و أنa  ك في��Ia ال0ه&% (اله&;�ثلام�س)

) تعل� الأس�ة 7ت���� ال>�ع، ول?) و��ف�ه غ&� واض7ة على وجه ال%قة وال�7%ی% في ال�ق+ ال7اض�. 

 .sأن ت�ق&+ الأكل وم�ى ی��قف�ن ع) ذلI5 ة�&R" قافة الأف�اد دروساR�0ة او ال;%انة م) 8وال
) ت��ج ال

الإصا5ات، عادات الأكل ال0 ��، و�7%ث الإف�ا} في الأكل  م>�0عة م��I"ة م) الع�امل ت0Iل ال�راثة،

) تق�م ال>&�ات ب�I�&ل ن�0 59
;< م�;هات خارج�ة م�ت 2ة 5ال2عام، "Sلs ن��>ة لقلة م0ارسة ال�Iا}. 

الغ%د ال��اسل�ة. وت��ج الغ%د ال��اسل�ة ه�رم�نات ال>�� ال�ي تqث� على ن�0 أعnاء ال�?اث� إلخ. و�I�ل 

�ة تأث&� ق�� ج%ا على ال
ل�ك 10ات ال>�� ال%افع وال
ل�ك ال>�
ي. ال0خ وه�رم�نlلل0عای&� الاج�0ا (

�ة ب�اس2ة ال�عل�� ال0 اش�، ال�عل� 11ال>�
ي ع�% الإن
ان. 
) ت�I�ل الات>اهات وال00ارسات ال>�

قا.�ة مRل ) aقاس دافع الإن>از عادة 5الاخ� ارات الإس512ال0لاح�ة، والاش��ا} الاج�ائي والإس�>ابي. 

�ة أداء ف�د ما في م�قف ان>از� مع&)، a>< أن یqخS في TAT .13اخ� ار تفه� ال�0ض�ع G��5 q;لل�� (

�ة، القلk ال�0ت m 5الإن>از، ت�قعات ال�>اح، ®�0ة الأه%اف الق�� ة وال ع&%ة ال%0^ iالاع� ار "ل م): ال%اف

والأس�ة، وال0عل�0ن ب�I�&ل دافع وسل�ك  ) aق�م "ل م) ال0>�0ع14ال�0ت 2ة 5ال اع`، وق%رات الف�د. 

  ) ق% تm R ت�قعات الفIل وال��ف م) ال�>اح م) ال>ه�د ال�0ت 2ة 5الإن>از.15الإن>از. 
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أفادت ال?ات ة، أن الانفعالات ت�ه� 05>�د م�لاد ال2فل في ارت ا} وث&k 5ال%وافع. مRلا، ی �ي الأ.فال 

ل�غار و�;%و عل&ه� القلk والانLعاج ع�%ما ت�Iأ ل%یه� حاجات الأ.فال، مRلا، ع�%ما ی�� ع�اقه� ا

وتغSی�ه�. "0ا أن الأ.فال ح%یRي ال�لادة a>فل�ن، و�ع% ذلs علامة م ��ة على ال��ف. "Sلa sع;�ون ع) 

أشار عال� ال�ف�  الاه�0ام والاشLb0از. و��Iأ ال��ف أث�اء ال��ف الأخ&� م) العام الأول لل2فل.

، م�S أك�R م) خ0
&) عاما إلى ان الاس�>ا5ات الف
&�ل�ج�ة Walter Cannonالأم���ي ول�� "ان�ن 

ال�0ت 2ة 5الانفعالات تLود ال7&�انات 5ال2اقة ل�0اجهة ال�2ار� وم) دراساته خلg إلى أن ال�0اقف ال�ي 

0
�ة مع&�ة تع% ال?ائ�ات لل�عامل ب�Iا} وق�ة تR&� الأل�، الغn< الI%ی%، أو ال��ف تqد� إلى تغ&&�ات ج

ر�0ا ان�Lاع ال2عام واغ��ا5ه  -مع ال�a%7ات ال�ي ت�اجهه�. مRلا، ل� ت2ل< الأم� إج�اء فعل س��ع مفاجئ

فإن الاس�Rارة الانفعال�ة ت�L% م) اح�0ال ال قاء على ق&% ال7�اة. "0ا  -م) ح&�ان آخ�، أو ت>� ه، أو ق�اله

�ة ف
&�ل�ج�ة و±دراك�ة ومع���ة ذه;+ الq0لفة، إلى lنات ن���05 m الق�ل إن الانفعالات ال��0لفة ت�ت

وسل�"�ة. وت�فاعل هSه الع�اص� ال��0لفة مع 5عnها، أن ال�غ&&�ات الف
&�ل�ج�ة ال�ي ت�اح< الانفعالات 

�&� ت�%ر ع) ال>هاز الع�;ي ال�L"�0 وع) ال>هاز الع�;ي ال0
�قل و"Sلs ع) الغ%د ال�0اء، إذا اخ

n5عة أف�اد نف� الانفعال فإنه� ی;%ون ردود فعل ف
&�ل�ج�ة م��لفة في ش%تها ون�عها، "R&�ا ما 7a%ث 

ال�لm ب&) الع�ا.ف و�عnها ال ع� و�&�ها و�&) ال%وافع، إن ن�0ذج الع0ل�ة الn0ادة aف��ض أن ال0خ 

محدودة بعد مرحلة الطفولة  
قد يؤدي إلى تشوهات  
مؤقتة في الإدراك

في أي لحظة من الزمان، 
 -يكون الأفراد على علم

بما يدور داخل/   -بدرجة ما
أو خارج ذواتهم. وفي  
الغالب يكونوا على دراية  
بمجموعة من الأفكار، 
والمشاعر والتخيلات، 
والذكريات والمدركات

إن وعيينا المتنبه المعتاد، أو  
ا نسميه، ما  وعينا العقـلي كم

هو إلا نوع من أنواع الوعي، 
بينما هناك أنواع أخرى  
مختلفة تماما ولكنها تبدأ من  
هذا الوعي العقـلي. وقد  
نقضي حياتنا كلها دون أن  
ننتبه لوجودها

إن مصطلح "الوعي  
consciousness  له معان "

كثيرة. فنحن نستخدم الكلمة  
لنشير إلى التنبيه الكلي  

لتنبيه  لشخص و/ أو حالة ا
العادية

يدرس النوم باعتباره عملية  
لحظية وذلك عن طريق  
ملاحظة النشاط الكهربي للمخ  
وردود الفعل الفسيولوجية  
على حيوانات أو أفراد  
متطوعين للنوم في المعامل

وختبر البشر وجميع الثدييات  
 REMنوعين من النوم: نوم  

ووظائف   NREMونوم  
هذين النوعين غير معروفة، 

عادة   REMب نوم  يصاح
أحلاما واضحة وهي أحيانا  

. NREMتصاحب نوم  
وهناك نشاطا فكريا جزئيا  
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�ازن، �aه� القلk ع�%ما ی�اجه aع0ل على ال�قل&ل م) الانفعالات الإa>اب�ة وال
ل;�ة للاح�فاÂ 75الة ال�

ال�اس ص�اعا عقل�ا أو ع�% اح�0ال م�اجهة م�اقف خ�2ة والع%ی% م) م
; ات القلk ی�Iأ ع) الاش��ا}، 

ال�راثة وال�;�ة یqث�ان على درجة الIع�ر 5القلk ع�% الف�د، إن ال0ع�فة �25ق ال�7�� ت7%د ش%ة القلk في 


هل أداء اa ع�0ما kم�قف مع&)، إن القل kا. والقل i2ة و�>عل أداء ال0هام ال�0" ة ص�
ل0هام ال 

�فة في اخ� ارات الاس�ع%ادات، إن iل�ن على درجات ض�7a (یS0ي لل2ل ة الaعف م) الأداء الأكادna

ال7&�انات ت
�>&< للnغ�} الع%ی%ة ع) .��k زملة اع�اض ال�?�B العام. و±ذا اس��0 ال�ع�ض للnغ�} 

قل�ة و±لى ال�0ض وح�ى إلى ال�0ت، الغn< ال�0
;< ع) اح ا} أو الآم فإن ذلs یqد� إلى مIاكل ع

ج
%aة أو ت���خ أو إهانة او ته%ی% ق% ی��7ل إلى ع%وان. أما ال;�اع` مRل ال�عل�0ات وت�ف&S الأوام� وال0ال 

�ة والnغm الاج�0اعي فق% ت
�فL الان
ان إلى الع%وان، أن ال�?��) ال;&�ل�جي لل7&�انات aع2&ها إم�ان

إیSاء 5عnها ال ع� ول� انه لا ی�ج% دل&ل ق2عي على ان ه�اك غ��Lة ت
0ى "غ��Lة الع%وان"، ی;%و أن 

�ة أخ̂� في ال0خ ;�درجة اس�>ا5ة الأجهLة الع%ی%ة للع%وان في ال0خ ت��قف على ال�راثة، وعلى دوائ� ع

0�اء ال%م وعلى ال�عل�، إن الRقافات ال�ي تعاق< على الع%وان ت0&�ل إلى أن a��ن بها أك;� وعلى "

مع%لات ج�ائ� الع�ف. وأث�اء الاش��ا} الإج�ائي وال�عل� 5ال0لاح�ة ی�عل� ال�اس م�ى أی) و"�B ی�0���ن 

م) إیSاء الآخ��). و±ذا ت�ف�ت ��وف مRل "فق%ان اله��ة" و "الفق�" زاد ال0&ل إلى الع%وان، "0ا تIع� 

 k.ارة م�اRة ع�% اس�Sات 5الل�ع%ی%ة 5ال0خ. وم�اكL اللSة هSه ق% ت
��%م في ت���� كR&� م) الR%ی

ال7اجات وفي ال�عل� وفي ع0ل�ات الSاك�ة، "ق0ة" أو "��� ال�;�ة" 7a%ث تلقائ�ا ح&) ی�اجه ال�اس 

ال�a%7ات ب�>اح 5اس��%ام ق%راته� لأق�ى م%^. و�ف��ض أن ال7اجات الأساس�ة a>< اش اعها ق;ل ان 

  ح
اس.ی;%أ الإن
ان 5اخ� ار هSا الإ
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، و"ان+ ال�0ة الأولى ال�ي IQأوض7+ الq0لفة، أن "R&�ا ما ت
0ع ال�اس ی�7%ث�ن ع) ن
 ة الS"اء 

س0ع+ ف&ها هSا ال�ع;&� م) ق;ل ع�%ما "�+ في م%رسة الام ارس�&+. ول� أك) أع�ف ما هي أو أ� شيء 

ف�اد ی�7%ث�ن ع�ها .ارح&) ال�0ض�ع لل�0اقIة. و��اء على هSا ال7%ی`، ع�ها، ل?�ي س0ع+ 5ع� الأ

ألا  49ذه;+ وسأل+ أح% أعnاء ه&bة ال�%ر�� ع) ®�0ة ن
 ة الS"اء ال�اصة بي. وأخ;�وني أنها ت;لغ 

، و"�+ سع&%ا ج%ا بها. لق% ت��رت أنها درجة غ&� م��فnة، ول� أع�ف فعلا ماذا 50أنها  49تع�ي 

ولا  1948ا ب%ت لي أنها م�اس ة 5��رة ";&�ة. حقا لق% ول%ت في حالة اض�2اب وخ�اب عام تع�ي، ول?�ه

س&bة ج%ا، بل إنها إلى ح% ما لا تع�;� م&qوسا م�ها. وتI&� تلs ال;�انات إلى ان مع��  49ت;%و ال%رجة 

5الS"اء، و�ع�ف�ن  ال الغ&) في ثقاف��ا ق% س0ع�ا ع) مفه�م ن
 ة الS"اء، و�ع�ف�ن أن الاع%اد لها علاقة

أه0�ة ال%رجات ال�0تفعة لهSه ال�
 ة. وفي هSا الف�ل س�ف ن?�Iف ال�0ض�عات ال�ي ت%ور ح�لها هSه 

 sاس تل�2�ع عل0اء ال�ف� ®�
a B�الأسbلة: ما هي ن
 ة الS"اء؟ ما ه� الS"اء؟ ما هي الاب�?ار�ة؟ "

) ت��لف ال�ع��فات 1في ال�قا} ال�ال�ة:  ال�فات؟ ماذا نع�ف ع�ه0ا؟ وق%م+ ال?ات ة، مل��ا ®�0ا ن�رده

) وضع ب&��ه 3) ر"Lت الاخ� ارات العقل�ة ال0 ��ة على الق%رات الادراك�ة وال�7"�ة. 2ال�0ض�عة للS"اء. 

ومعاون�ه أول اخ� ار ع0لي للS"اء. وق% ص�0 به%ف ال�L&&0 ب&) ال��0لف&) عقل�ا والعادی&) م) أ.فال 

�ف أداء ال0ف�7ص في اخ� ار عقلي 5ال0قارنة ) ن
 ة الS"اء في 4ال0%ارس. a ش� ع%د�qج�ه�ها هي م

) ان��I اس��%ام اخ� ار ألف��% ب&��ه على م
�̂� عال0ي لأن أداؤه aغل< 55أداء الآخ��) م) نف� ع�0ه. 

0�� اخ� ارات "R&�ة ج%ی%ة "R&�ة ��25قة مIابهة ل��2ق�ه. �
��%م 6عل�ه ال>ان< الع0لي. وق% ت� تa (

�اس vل� م
�اس ذ"اء ال�اش%ی).  WAISو"vا ل�) ��aار م��00 الاخ� ارات ال0ف�دات ال�0n�0ة 7حال

�ة ثاب�ة، صادقة. رغ� أن lل�ن ال>ه% ل;�اء اخ� ارات م�ض�S;ات عادلة ت0اما. وه� ی�في أدواته� وفقا ل70

ث�اء م�حلة ال2ف�لة ال;&bة ن
 ة ذ"اء الف�د غال ا ما ت�غ&� قل�لا، إلا أنها ت0&ل لأن ت�ل ثاب�ة إلى ح% ما أ

�ة ال�0ت 2ة عادة 5ال%ور الS"��، ت?�ن ب%ورها م�ت 2ة 5ال�Lادة في ن
 ة ��Iات وصفات ال�&R0ة 5ال�الغ�

 NREMيحدث أثناء نوم  
لبعض الناس

تتميز حالة التنويم  
المغناطيسي بالقدرة العالية  
على الإيحاء ومن نتائجها  
فقدان التلقـائية والقدرة  
على اختبار المدركات ونقص  
القدرة على اختبار الواقع  

القيام بأعمال غير طبيعية  و 
والايحاء في فترة بعد التنويم  
وكذلك فقدان الذاكرة لما  
حدث بعد التنويم

إن الذاكرة تعمل لدينا  
بسرعة وبطريقة آلية حتى أن  
قـليلا من الناس من يلاحظون  
وجودها في كل مجال. ومع  
ذلك فـالإدراك والوعي، 
والتعلم، والتحدث وحل  

م  كل ذلك يستلز  -المشكلات
القدرة على تخزين  
المعلومات

الذاكرة ضرورية بصفة  
أساسية لعمليات الادراك  
والتعلم والكلام والتعليل  
ومعظم الانشطة الأخرى، 
تتضمن الذاكرة عمليات  
ثلاث: استقبال وتخزين  
واسترجاع

يعتقد كثير من علماء النفس  
بوجود ثلاث أجهزة متميزة  

حسية وقصيرة    -للذاكرة
المدى، قد  المدى وطويلة  

يكون هناك عدة أنظمة  
قصيرة المدى وعدة أنظمة، 
طويلة المدى للذاكرة، 
يمكن تحسين الذاكرة  
طويلة المدى بالتدرب على  
وسائل معينة للاستقبال  
والاسترجاع
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���خة، 9الS"اء. Iالع�0 وال Bاء ال0قاس في م�حل�ي خ��"S7%ث للa رة تامة ماذا��) ل�� واض7ا 5

���خة، عادة ما 7a%ث ان7%ار في "ل م) ح&` �aه� الأف�اد ق%را ";&�ا م) ال� ای). في م�حIلة ال

) 10الع&)، والSاك�ة. "0ا ن�7%ث ق%رات عقل�ة في وق+ سابk لل�فاة 5ف��ة ق�&�ة.  -ال
�عة، تآزر ال&%

�ة. b&;ة ال�) ق% تعL̂ الف�وق في ن
< الS"اء ب&) ال2 قات 11ی�أث� الS"اء ال0قاس 5الع�امل ال�راث

�ة الاق��ادaة ال��0لlة. ل?)، لا الاج�0ا�b&;ث�ات الq0لالات ب%رجة ";&�ة إلى ال�راثة أو ال
فة وج0اعات ال

) على ال�غ� أن اخ� ارات الS"اء ال�قل&%aة تع% م�;هات 12تLال القn&�ان مR&�ت&) لل>%ل ب%رجة ";&�ة. 

�ة وال0ه��ة، إلا أنها تR&� ع%دا م) اlة، الاج�0ا�0aم) ال�0اقف الأكاد �&R" لاف��اضات صادقة للأداء في

ال>%ل�ة. وق% ن�� أ لأس اب خا.bة. وغال ا ما ت�Iأ م
او� خ2&�ة ع�% اس��%ام اخ� ارات الS"اء ال�قل&%aة 

) 7aاول "R&� م) عل0اء ال�ف� في ال�ق+ ال7اض� تع��B و®�اس 13مع أعnاء ج0اعات الأقل�ات. 

) ی;%و أن 14ال�قل&%aة للS"اء. الS"اء �25ق ج%ی%ة ت�>�< الI0�لات الق%0aة ال�ي تR&�ها الاخ� ارات 

) ل�ق%ی� الاب�?ار�ة في 15الاب�?ار�ة والS"اء aع�0%ان على ق%رات عقل�ة م�L&0ة م�ف�لة إلى ح% ما. 

�اس ال�ف?&� ال� اع%�، أو وج�د س0ات v5 ل�ك دائ0ا
ال0>�0ع الاح�ائي ال
�اني العام aق�م عل0اء ال

�ة الاب�?ار�ة. ��Iصفات مع&�ة 16ال m ة 5الاب�?ار�ة ال ارزة. ) ت�ت��ة، ال�>��;iة، ال%اف���I17لل (

 m لة الاب�?ار� قادرة على ز�ادة الأصالة وال�0ونة. ول?�ها ل� ت�ت�I0ی;%و أن ال;�امج ال���0عة ل7ل ال

  ب�ض�ح 5الإن>ازات الاب�?ار�ة ال>ادة.     
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�ة 5ال
0ات العامة ال�ي تL&0 "ل ال �I، إلا أنه� على ح&) یه�� عل0اء ال�ف� ا��Iی) درس�ا الSل

ی�"Lون أnaا على دراسة الف�وق الف�دaة ب&) الأف�اد، تلs الف�وق ال�ي ت>عل "ل ان
ان ش��ا ف��%ا. 

�ة، و"Sلs ال����ات ال�ي وضعها عل0اء ال
ل�ك ��Iل إج�اءات تق%ی� ال�وس�ف ن%رس في هSا الف

�ة الإ��I�0ة لفه� ال�
�ة تلs الأن0ا} ال0��Iعل0اء ال�ف� ال0عاص�ون 5ال %�ن
ان�ة. وعادة ما aق

�ة ��Iة إن الL&00اس ال�ي ت;%و ل�ع2ي ال�اس ذات&�ه� ال
�ا م) الادراك وال�ف?&� والاح;
وال�0
قة ن

Iابهة. ت?��) اخ�Lالي ی�0n) الأف?ار، ال%وافع، الانفعالات، ل0&�ل، الات>اهات، والق%رات وال��اه� ال0

�ة، وغال ا ما ت?�ن هSه الأدوات ��Iوأفادت ال?ات ة، أن عل0اء ال�ف� اس��%م�ا ع%ة أدوات ل�ق%ی� ال

�ة والإسقا.�ة، "0ا أن lة وال�>ارب والاخ� ارات ال�0ض�.�;n0م>�0عة معا: ال0قا5لات، ال0لاح�ات ال

a ة وت�2رها. فه����Iعة ال��ة ال%ی�ام�ة ت�"L على .;
�ة ت��2ر ل7ل ال����ات ال�ف��Iف��ض�ن أن ال

�ة. وتع�%0 ��Iال2ف�لة "�0حلة ح�جة في ت�2ر ال %"qة. وغال ا ما ت�ال��اعات ب&) الق̂� ال%اخل

�ة. و�ع% س�غ�0ن% ف�و�% أول م) ق%م ���ة ال%ی�ام�ة اع�0ادا ش%ی%ا على ال0لاح�ات الإكل&�
ال����ات ال�ف

�ة دی�ام�ة. وت�0n) اع�قاداته الأو 
ل�ة ما aأتي: غال;�ة أف?ار الف�د ومIاع�ه ورÁ اته ت?�ن ن���ة نف

�ة��Iنات لل��ا -لاشع�ر�ة. وت�ج% ثلاث م�ح&` ت��اف� 5اس��0ار ل��ل&% ال2اقة  -اله� والانا والانا العل

�ة في ال2ف�لة ال0 ��ة خلال ��Iسائ%. "0ا ت��2ر ال Lة. وال>�� حاف�ع) .��k ال�7افL ال;&�ل�ج

�ة 
�ة هي: الف0�ةم�احل ثلاث نف
�ة، أما ال�0حلة ال�ا5عة فهي ال�0حلة ال��اسل�ة  -ال�Iج�ة -ج�;&nالق

ال�ي ت7%ث خلال ال�0اهقة وال�ش%، لق% ع%ل ونقح تلام&S ف�و�% ن���اته. وأك% "R&� م) أص7اب الف�و�%aة 

�ة. وق% أق��ح ی�نج أن ال
�ة وتقل&ل الع�امل ال>���Iة لل�lاس ل%یه� لاشع�ر ال>%ی%ة ال�أث&�ات الاج�0ا�

ج0عي. ور"L أدل� على مIاع� ال%ون�ة. ووصف ه�رني "�B تق�د العلاقات ال�ال%aة إلى الإح
اس 

�ة وت�2ر مفه�م الSات. ووسع إر"
�ن lفان ال�فاعلات الاج�0ا�5العLلة والع>L ع�% الأ.فال. وأك% س�ل

�ة وم%
�ة وال�فlقات الاج�0ا�ال0>ال ح�ى 0Iaل ح�اة ال�ش%. "0ا ت�"L  ن���ة ف�و�% ال�0ائ�ة ب�أك&% ال�2;

ال����ات ال�اه�ات�ة والف&��م&��ل�ج�ة على فه� الSات ��25قة "ل�ة وتع�;� ت7ق&k الSات ال%افع الإن
اني 

�ة خاصة تقار�� ال�اس ع) ذاته�. ��الأول. وعادة ما تق�م ال����ات ال�اه�ات�ة على ال0لاح�ات الإكل&�

�� و�ع�ق% "ارل روج�ز ج�ان< مÃفه� ی��0ن مفا sلSة ل<�) أنف
ه� خلال ال2ف�لة لإرضاء ال�ال%ی). و"��

يكون الاسترجاع أكثر سهولة  
إذا كانت المعلومات قد تم  
تنظيمها خلال الاستقبال  
وعندما تتشابه الظروف  

(الذاتية) الداخلية  
والظروف الخارجية أثناء  
عملية الاستقبال وعملية  
الاسترجاع

يمتلك الإنسان قدرات  
معرفية رائعة، أكثرها جلاء  
القدرة على التفكير واللغة. 
وعلى الرغم أن الانسان ليس  
هو المخلوق الوحيد الذي  
يفكر أو يقوم بالاتصال  
بالآخرين، إلا أنه وبدون شك  

ة  أكثر المفكرين مهار 
وحنكة على هذا الكوكب

إن يفترض أن الانسان يرث  
ميلان أساسيان للتغلب على  
المشكلات: التكيف  
(ويتكون من التمثيل  
والتعديل) والتنظيم. ويعتقد  
أيضا أن الأطفـال يتقدمون  
خلال مراحل النمو العقـلي في  
ترتيب ثابت: الحس الحركي، 
ما قبل العمليات، العمليات  

ت  المحسوسة، والعمليا
الصورية

غالبا ما يتضمن محاولات  
الانسان لحل المشكلة، تحديد  
المشكلة، الاعداد للتغلب  
عليها، حل المشكلة ثم تقويم  
الحل. ويمكن أن يؤدي  
التعلم السابق إلى تكوين  
اتجاهات عقـلية في التعلم  
تسهل أو تعوق أسلوب حل  
المشكلة

في أوائل القرن العشرين،  
أصبحت الدوافع موضوعا
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��0ن دفاعات صل ة ل�0ع ال�7ادث ال�ي ته%د مRل هSه ال��ر. va ة وغ&� "املة. إنه��iات غ&� واقSلل

2�ع�ن �
a ة. و�ال�الي فه� لا�&R" 0ة�مRل هqلاء ال�اس لا aفه�0ن أنف
ه� وه� مغلق�ن امام خ;�ات ع�

&k إم�اناته�. وع�%ما Iaع� الأف�اد أنه� مق;ل�ن وذو ®�0ة فه� aق;ل�ن أنف
ه� و�>عل�ها ذات ®�0ة. إنه� ت7ق

ی�ف��7ن على خ;�اته� ال�اصة و��>ه�ن ن�7 ت7ق&k الSات. "0ا ت�"L ن���ات الاس�ع%اد على ال�فات 

تq"% ن���ات ال�m0  ال�ي ت;%و م
�ق�ة وم
��0ة ف�q"% ن���ات ال
0ات خ�ائg أساس�ة ف��%ة. ب&�0ا

م>�0عة م) ال
0ات aع�ق% أنها م�ت 2ة ب عnها. وق% �ه� ال?R&� م) هSه ال����ات م) ال 7` ال0ع0لي. 

واس��%م ر��0ن% "اتل صاح< ن���ة ال
0ات الأسال&< ال��اض�ة ل�7%ی% س+ ع�Iة س0ة م�%ر�ة 

�ف و�ف
� و��� أ 5أa ه أنR75 ة. و�7اول في���Iل�ك، لق% ول����2 اخ� ارات ال
ن�اع م��لفة م) ال

�ة. ��Iة وال�0
�ة ال�ق%ی� وذلs ل�7%د الأن0ا} ال><�اس��%م ول�� شل%ون صاح< ن���ة ال�m0 اس��ات

�ة إلى أن ال�0اهج العل0�ة ��Iة لل�ولق% وج% أن الاث�&) م�ت 2ان إa>اب�ا. وأشارت ال����ات ال
ل�"

���Iة تع% ج�ه��ة لفه� ال�ة. وات>ه�ا إلى ال��"&L على ال
ل�ك ال0لاح� ال�ارمة خاصة ال�>��;

�ة خاصة م اد� الاش��ا}، "0ا aع�ق% ب. ف س�&�� صاح< ال����ة ال
ل�"�ة ال�2�0فة أن b&;وم7%داته ال

�ة a>< أن ی�"Lوا على تف
&� ما aفعله ال�اس. و"0ا رأی�ا فإن ال
ل�ك ��Iعل0اء ال�ف� ال0ه�0&) 5ال

%اخل�ة تف
&�ات ع;� "ا��ة. و�>< على عل0اء ال�ف� أن ی �R7ا ع) خاص �05قف. وأن الاس�ع%ادات ال

�ة وال��ائج ال�ي تqث� في الاس�>ا5ات. و�0�) ان ت 7` الف�وض م اش�ة ع) .��k ال�>ارب b&;ال kاب�
ال

ال%®�قة الn0;�.ة، لق% حاول+ ن���ة ول�� م�I&ل في ال�عل� الاج�0اعي ال0ع�في ال��ف&k ب&) وجهات 

�ة وال�اه�ات�ة وال0ع���ة. 5ال0قارنة مع س�&��، aع�ق% م�I&ل أن عل0اء ال�ف� a>< أن ن�� ال
ل�"

�ة ل�ف
&� ال
ل�ك. وت�"L ال�لافات Gال�0ق sلS"ة و��ة وال�اه�اتlة والاج�0ا���Iم�ا ال�?���ات ال%��
a

�ة م�غ��ة؟ هل ال��Iلة: هل ن���ة واح%ة شاملة في الbه الأسSة على ه���Iة في ال�
0ات ال7ال

�ة؟       ��Iاس ال�vق&)؟ هل ه�اك ت;��� ل
�� مف&%ة؟ ت7+ أ� ال��وف a��ن ال�اس م�Ãمفا  
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ای� ال�اس 5اس��0ار ضغ�} ال7�اة ال&�م�ة العادaة دون أن ی%ر"�ا ذلs في الغال<، فإذا "ان+ ال7�اة a

في ال0قام الاول وعاء ��7a ضغ�.ا "R&�ة 5ال�
 ة للأف�اد. ل��+ ال?ات ة،  وعاء لأ� شيء فإنها

) aع�ف ال��افk أنه ع0ل�ة م7اولة ال��ف&k ب&) م�2ل ات الSات 1م���7ات هSا الف�ل في ال�قا} ال�ال�ة: 

�ة إلى الاح ا}، 2وال;&bة. lة والاج�0ا���Iة وال�0
�B ال��اعات 3) تqد� ال�0انع ال>��) 0a�) ت

�فها . قا للأع0ال ��. قا للإخ� ارات ال%اخلة ف&ها على أنها ص�اعات داخل�ة واخ̂� خارج�ة "0ا 0a�) ت

الاح>ام،  - الاح>ام، ص�اع الاق%ام - الاق%ام، ص�اع الاح>ام -ال%اخلة في م7اولة ح
0ها (ص�اع الاق%ام

ل��اع: هي ق�ة ال%وافع ال�ي ) ه�اك ع�امل ع%ی%ة تqث� على ن�ائج ا4ص�اع الاق%ام الاح>ام ال�0ع%د). 

) ی;%و أن الأف�اد 5تR&�ها الاخ��ارات وال ع% الLم�ي وال0�اني ع) الاخ��ار وال��قعات ال�0علقة 5الاخ��ارات. 

aق�م�ن 5اس��0ار 5ع0ل�ة تق��� م�اقعه� ث� ی�عامل�ا معها شع�ر�ا أو تلقائ�ا أو 5�لا ال��2ق�&) وه� 

�ات سل� <�
��%م�ن في ذلs اس��اتa لة والع%وان وال�?�ص�I0ة م���عة م�ها: ال7ل ال�0ع0% لل�"


��%وم) أnaا الع%ی% م) ال�2ق ال0ع���ة ال�ادعة للSات a فه� sلا ع) ذلn7اب واله�وب. ف
والان

2�ع الإن?ار 6وال0�I0لة على إن?ار ال�اقع وال��ال وال�;��� وال�ف?&� وال�?��) الn%� والاسقا}. �
a (

إن ع0ل�ة اس��%ام م>�0عة أو خل�m م) ) k7 ول?) ل�� في "ل ال�0اقف. وال�ف?&� خف� القل

�ات ال�عامل ال0�I0لة على ال?R&� م) حل الI0�لات وال�ف?&� الاa>ابي والقل&ل م) خ%اع الSات <�اس��ات

. ور�0ا ی�2ل< ال�?�B ال�اجح اس��%ام م��ان&Lمات ال�عامل ع) ع0% و���2قة م�نة ق% ت?�ن أفnل .��قة

) تqث� ال�;�ات ال
ا5قة وال0ع�ق%ات الRقا��ة وال00ارسات 8قة م;��ة على ال�اقع وم�جهة م
�ق;ل�ا. ��25

) ت7%ث الI0�لات وال��اعات وال�a%7ات خلال 9الRقا��ة وال0
�̂� ال0ع�في على اس�>ا5ات ال�عامل. 


+ ال�0اهقة 5ال�nورة ف��ة م�قل ة م) ف�10ف��ة ال�ج�لة ث� تعاود ال7%وث. ��ات ال7�اة وه�اك اح�0ال ) ل

هاما في علم النفس، ويرجع  
ذلك بقدر كبير إلى جهود  

 -1871وليم ماكد وجل (
) وهو عالم سلوكي  1938

. وقد أطلق على  انجليزي
الدوافع مصطلح "الغرائز"، 
وعرفها على أنها قوى  
موروثة لا عقـلانية، تجبر  
السلوك على اتجاه معين

تتبع كثير من الحوافز  
الأساسية نموذج الاتزان. 

تثير السلوك  وهي تس
الهادف إلى تصحيح أوجه  
النقص من اجل استعادة أمثل  
الظروف المتوازنة

وفقـا لأبراهام ماسلو، يشق  
الأفراد طريقهم في الحياة  
خلال خمسة أنظمة للحاجات:  
حاجات فسيولوجية، حاجات  
الأمن، حاجات الحب، حاجات  
احترام الذات، وتلك الخاصة  
بتحقيق الذات

ظهر بمجرد  أن الانفعالات ت
ميلاد الطفـل في ارتباط وثيق  
بالدوافع. مثلا، يبكي  
الأطفـال الصغار ويبدو عليهم  
القـلق والانزعاج عندما تنشأ  
لديهم حاجات الأطفـال

ان الاستجابات الفسيولوجية  
المرتبطة بالانفعالات تزود  
الحيوانات بالطاقة لمواجهة  
الطوارئ ومن دراساته خلص  

ثير  إلى أن المواقف التي ت
الألم، الغضب الشديد، أو  
الخوف تؤدي إلى تغييرات  
جسمية معينة تعد الكائنات  
للتعامل بنشاط وقوة مع  
.التحديات التي تواجههم

إن الانفعالات المختلفة ترتبط  
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ل�ه�ر الI0�لات إذا "ان الآ5اء م�
ل2&) أو م�
;;&) وح&�0ا ت?�ن م>�0عات الأق�ان مqث�ة وت
ان% 

 .kل لل�0اه�I0ل�ك ال
) "ل م) الnغm ال?R&� ج%ا و"Sلs الnغm القل&ل ج%ا في الع0ل یqد� إلى 11ال

�ائ% مع ال0
���ات ال%ن�ا "ل0ا زادت ®�0ة ال�ضا ع%م ال�ضا ع) الع0ل و"ل0ا ت�افق+ ال��وف والاج�ر والف

ال�ف
ي ع) الع0ل أك�R م) ال0�افآت ال0ادaة. الأف�اد ذوو الأع0ال ال0ه��ة أك�R رضا ع) الأف�اد ذو̂ 

) ه�اك س0ات 12الأع0ال الأقل مهارة ول?) أ� مه�ة ع0ل�ة ت%وم م%^ ال7�اة ت;%و و"انها ت>%د ال7�اة. 

�ة مع&�ة ت�ت m 5ال� �ضا ع) الع0ل مRل ال�ضا ال?لي ع) ال7�اة والات>اه غ&� ال�ق%� والRقة 5ال�ف� ش�

) ت0�Iل الI0�لات الLواج�ة الIائعة على فIل الs��I في تل;�ة اح��اجات الآخ� 13والR ات الانفعالي. 

�ة والغ&�ة وال�0لs وال��اع م) أجل الق�ة وع%م الق%رة على v�v7ال�فاه� وت�قعاته وصع��ة ق;�ل الف�وق ال

) a��R اح�0ال ح%وث الLواج ال0
�ق� ب&) الأف�اد ذو� ال0�انة الاق��ادaة 14ون�0 الأن0ا} ال� اع%aة. 

�ة العل�ا الSی) (أ) "ان له� آ5اء سع%اء، (ب) ه� أنف
ه� سع%اء، (ج) تLوج�ا في ب%اaة lالاج�0ا

على الق%رة على ال�فاه� وشع�ر الع���Iات أو "ان+ ف��ة خ2;�ه� م
ال0ة. و�0Iل الLواج ال0
�ق� أnaا 

) ت� ح الاج�ال ال7ال�ة م) 15الs��I 5الآخ� ومعال>ة ال��ت�ات ��25قة ب�اءة والع0ل ال>اد في العلاقة. 

الأم���&&) في م�حلة م��سm الع�0 م�أمل&) م�ف?��) وغال ا ما aف?�ون في الف��ة ال ا®�ة له� في ال7�اة 

5
;< ت%ه kعان�ن م) القلa 0ي و�عان�ن م) حالات .ارئة ی��قع�ن م�اجه�ها. "0ا ك0ا أنه�
�ره� ال>

��0ن علاقات مع الI اب. وق% ت�اجه ال�
اء و��اجه ال�جال في ثقاف��ا أزمات م�علقة 5ف��ة م���ف va انه�

) ی�اجه ال0
��ن ع%دا م) ال�a%7ات: الاس�فادة م) وق+ الاحالة إلى ال0عاش ��25قة فعالة، 16الع�0. 

�ة على جعل 17فق%ان، م7اولة جعل ال0اضي ذا مع�ى وتق;ل ال�0ت. م
ای�ة الb&;ق% تع0ل ال��وف ال (

�ا أو أم�ا ش ه م
�7&ل.  ;
  ال��افk سهلا ن

  

  696 -657الفصل الخامس عشر: السلوك الشاذ ص  

 أشارت الq0لفة، إلى أن "R&�ا ما aع�ف ال
ل�ك غ&� ال
�� أو الIاذ عادة بهSه ال70�ات: خلل ال�Iا}

ال0ع�في وخلل ال
ل�ك الاج�0اعي وخلل ال�7�� الSاتي والk&n ال7اد، و���ف ال
ل�ك غ&� ال
�� في 

�ة مف&%ة لأنها تع2&�ا 5ع� ال0عل�مات ع) أس ا5ه وعلاجه وأع�اضه وال��ائج ال0�70لة. ���Iفات ت���ت

�ة آثارها ال
ل;�ة. فق% تqث� I5�ل ع�
ي ف���Iفات ال����ي ص�رة ال���0 ع) ول
�ء ال�7 فلهSه ال�

تف
&� وان2 اعات الأقارب والأص%قاء وأف�اد ال0>�0ع ع�ه. "0ا ی%رك ال
ل�ك غ&� ال
�� ال&�م أما م) 


��%م�نها a ة��&) في ال�7ة العقل�م���ر ال��0ذج ال2;ي أو م���ر ال��0ذج ال�ف
ي و�ع� ال��0

فه� حالة ت�
� ب���Iه ال�اقع معا ح
< ن�ع الاض�2اب. و��L"�0 الع�اب ح�ل القلk: أما الSهان 

�ة والق��ر الف?��. "0ا ت0�Iل اض�2ا5ات القلk على مI�لات الف���ا 
وال�غ&�ات الع0�قة في ال7الة ال�ف

والSع� (القلk) وال�س�اس القه�� ول?ل م�ض صفة م) صفات الk&n وع�اص� سل�"�ة. وت;%و على 

0�ة
0�ة ل�� لها أ� أساس ع��n.  -ي"�د الفعل ال���7ل - الاف�اد ذو� الاض�2ا5ات ال>
مI�لات ج

�ة ب��7لات في الIع�ر. "0ا أن الاك�bاب الأساسي ��Iاك�ة وتع%اد الSلفق%ان ال s?اض�2ا5ات ال�ف �
وت�

�ة عامة وق% تqث� ال�راثة في ت���2 "ل م) G.لات عا�Iة ما هي إلا م�والاض�2ا5ات ال�ج%ان�ة ال�Rائ

ال��0لفة aع>ل الاك�bاب "0ا أن إدراكها ق% 2a&لها وق% ی�L% م) تفاق0ها  هSه الاض�2ا5ات: الفق%ان 5ان�اعه

و"R&�ا ما ی�ت m الان�7ار 5الاض�2ا5ات ال�ج%ان�ة. وت0�Iل أع�اض الف�ام الIائعة مع الادراك ال�ا.ئ 

7%ی` وال�ف?&� غ&� ال���0 وال��Iه الانفعالي والأوهام والهل�سة والان
7اب م) ال�اقع وال
ل�ك الIاذ وال

غ&� ال0فه�م والأف�اد الف�ام&�ن ت;%و عل&ه� أح�انا أع�اض الف�ام ال اران�� والف�ام ال�7"ي وف�ام 

�ة فلا b&;مات الL&ان��ج��ن ال�0اهقة وتلع< "ل م) ع�امل ال�راثة وال;&bة دورا في ت�2ر الف�ام أما ال0

5
�ء ال��ج�ه وفق%ان زال+ م�ضع 75`. "0ا ت��ج الاض�2ا5ات العقل�ة الع��nة م) إعاقات  �
ال0خ وت�

الSاك�ة وال�%ه�ر الف?�� والاس�>ا5ات الانفعال�ة ال�2�0فة أو غ&� ال0
�ق�ة. و��ه� الأف�اد ذو� الاض�2اب 

�ا ی�غ0
�ن ��ه ذات�ا یLج به� إلى الI0�لات وت
ه� "ل م) الع�امل ال;&�ل�ج�ة lاتي سل�"ا انفا����
ال

بمكونات نوعية فسيولوجية  
وإدراكية ومعرفية وسلوكية. 
وتتفـاعل هذه العناصر  
المختلفة مع بعضها، أن  

سيولوجية التي  التغييرات الف
تصاحب الانفعالات تصدر عن  
الجهاز العصبي المركزي  
وعن الجهاز العصبي المستقـل  
وكذلك عن الغدد الصماء،

القـلق يضعف من الأداء  
الأكاديمي للطلبة الذين  
يحصلون على درجات ضعيفة  
في اختبارات الاستعدادات

ما هي نسبة الذكاء؟ ما هو  
الذكاء؟ ما هي الابتكارية؟ 

ف يستطيع علماء النفس  كي
قياس تلك الصفـات؟ ماذا  
نعرف عنهما؟ 

نسبة الذكاء في جوهرها هي  
مؤشر عددي يصف أداء  
المفحوص في اختبار عقـلي  
بالمقـارنة بأداء الآخرين من  
نفس عمره

على الرغم أن اختبارات  
الذكاء التقـليدية تعد  
منبهات صادقة للأداء في  
كثير من المواقف  

لاجتماعية  الأكاديمية، ا
والمهنية، إلا أنها تثير عددا  
من الافتراضات الجدلية

يبدو أن الابتكارية والذكاء  
يعتمدان على قدرات عقـلية  
متميزة منفصلة إلى حد ما

عادة ما يقصد علماء النفس  
المعاصرون بالشخصية تلك  
الأنماط المستمرة والمتسقة  
نسبيا من الادراك والتفكير  

لتعطي    والاحساس التي تبدو
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�ة في هSا الاض�2اب. b&;وال  
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 (&��2n0ل معال>ة الأف�اد ال<
أفادت ال?ات ة، أن "افة ال0>�0عات حاول+ ع;� م�احل ال�ار�خ ال0

�ا وه�اك دل&ل أث�� على أن س�اف ال?ه�ف في الع�� ال7>�� م�S ح�الي ن�ف مل&�ن س�ة "ان�ا 
نف

 %�
ة 5ال%اخل". و"ان+ الn7ارات aق�م�ن 5ق2ع ثق�ب في ال>0>0ة 5ق�إخ�اج "الأرواح ال���Iة ال7;

الق%0aة في ال�&) وم�� وال&�نان ت
��%م ال%عاء في ال�ل�ات م) اجل ال��2n0&) م) م�ا.�&ه�، "0ا 


��%م�ن ال�nب 5الأس�ا} وال�>��ع ج�عا 5ق�% ت2ه&� الأف�اد ال��2n0&) لاج ار ما a أنه� "ان�ا

ى ال��وج. وق% اس��%م ال�عSی< في الع��ر ال�س2ى "�س&لة للعلاج وات�S ب%اخله� م) "ش�ا.&)" عل

 .�Iام) عRة الق�ن الaة ق�ا5ة نها�العلاج ال�ف
ي في "ل م) أورو�ا وال�لاaات ال7�0%ة ص�رة أك�R إن
ان

�ه أن الأسال&< ال7ال�ة على ال�غ� م) ع%م دق�ها ال�امة إلا أنها تع% خ�2ة ";&�ة ن�7 � sوم0ا لا ش

ل�7
) 5ال�
 ة لل0اضي. "0ا ع0%ت ال?ات ة إلى عق% مقارنة ب&) ال�2ق العلاج�ة ال7%یRة "0ا هي في ا

  ال>%ول ال�الي:

  

��Eة�  العلاج Fال�+ل�ل  الع�امل ال

  ال�ف�ي

  العلاج ال�ف�ي  العلاج ال�ل��ي

Iاني ال�ج�د�الان  

أســــــــــــــــ اب مف��ضــــــــــــــــة 

للاضـــــــــــ�2ا5ات غ&ـــــــــــ� 

  الSهان�ة 

أجـــــLاء مـــــ) الـــــSات یــــــ��   غ&� ال��0افkال�عل�   ال��اعات ال0�;�تة

  ال�ع�ف عل&ها أو تق;لها

الأهــــــــــ%اف الأساســــــــــ�ة 

  للعلاج

ــــــــــــــا  الاس� �ــــــــــــــار (ف?��

  وانفعال�ا)

ـــــSات   تغ&&� ال
ل�ك ـــــ% 5ال الـــــ�عي الL�0ای

ـــــــSات وال�0ـــــــ�  وتقـــــــ%ی� ال

  ال�ف
ي

ه�ــــــــــــــــا والآن (جل
ــــــــــــــــة   ال7�اة ال�اه�ة  ال2ف�لة ال0 ��ة  الات>اه الLم�ي للعلاج

  العلاج) 

الـــــــــ�S یـــــــــ��  ال>انـــــــــ<

ــــه 5ال�
ــــ ة  �ــــL عل ال��"&

  لل���0

اللاشع�ر وخاصة 

ال%وافع والانفعالات 

وال��اعات وال���لات 

والS"��ات وال>�ان< 

  ال0ع���ة الأخ�̂ 

ال
ــل�ك (أح�انــا ال>�انــ< 

ال�0فقـــــــــــة والانفعـــــــــــالات 

(kاب والقلbكالاك�  

الــــSات وج�ان;هــــا الSات�ـــــة 

الIـــــــــع�ر�ة (الادراكـــــــــات 

 ��وال0عــــــــــــــــــــاني والvــــــــــــــــــــ

�Ãوال0فا(�  

الأدوات الأساســـــــــــــــــــــــ�ة 

  ال0
��%مة في العلاج

تف
ـــــــ&� ال�ـــــــ%اعي ال7ـــــــ� 

والأحــــــــــــلام وم7ــــــــــــاولات 

  ال0قاومة وعلاقة ال��7ل

0�ـــــة قائ0ـــــة �أســـــال&< تعل

علــــى ن�ــــائج علــــ� الــــ�ف� 

(خاصـــــة م ـــــاد� الـــــ�عل� 

�ات <�والاســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ��ات

  ال0ع���ة)

ال��0"ـــــL حـــــ�ل الع0&ـــــل، 

الأصـــــــــــــــــــالة وال�ق;ـــــــــــــــــــل 

  الانفعالي والفه� الل�7ي

: ال�0ـــــــار�) ال>Iـــــــ�2ال�ي

وت7ل&ـــــــــــــــــــل الأحـــــــــــــــــــلام 

  وال
&�ار��هات ال7�ة

  

أضاف+ ال?ات ة أnaا، أن العلاج 5ال�7ل&ل ال�ف
ي والعلاج ال
ل�"ي والعلاج الان
اني ال�ج�د� 

aع�;�ون م) أوسع وسائل العلاج ان�Iارا مع ال�0ضى ال��2n0&) انفعال�ا، ی%مج ال?R&� م) ال70لل&) 

�ادات الأسال&< العلاج�ة و�iال0>�0عة ع) 5ال mالعلاج وس L&0ق&&). و���ع�;�ون أنف
ه� إن�قائ&&) ت��

 %"qة، ت�%م ال>�0عات ال�&��ة أه%افا م���عة و��lلات الاج�0ا�I0ة للأف�اد ذو� ال 
العلاج الف�د� 5ال�

ال 7` أن أثارها على الI0ار"&) م�Iا5�ة وت��قف على قائ% ال0>�0عة، 5ال�غ� م) أن العالج غال ا ما 

الناس ذاتيتهم المميزة  

إن الشخصية تكوين اختزالي  
يتضمن الأفكار، الدوافع،  
الانفعالات، لميول، الاتجاهات، 
والقدرات والظواهر  
المشابهة

يعد سيغموند فرويد أول من  
قدم نظرية نفسية دينامية. 
وتتضمن اعتقـاداته الأولية ما  
يأتي: غالبية أفكار الفرد  

تكون    ومشاعره ورغباته
لاشعورية

توجد ثلاث مكونات  
الهو والانا والانا    -للشخصية

حيث تتنافس    -العليا
باستمرار لتوليد الطاقة عن  
طريق الحوافز البيولوجية. 
والجنس حافز سائد

أقترح يونج أن الناس لديهم  
لاشعور جمعي. وركز أدلر  
على مشاعر الدونية. ووصف  
هورني كيف تقود العلاقـات  

لى الإحساس بالعزلة  الوالدية إ
والعجز عند الأطفـال. وأكد  
سوليفـان التفـاعلات  
الاجتماعية وتطور مفهوم  
الذات

وسع إركسون نظرية فرويد  
النمائية بتأكيد التطبيقـات  
الاجتماعية والنفسية ومد  
المجال حتى يشمل حياة الرشد

تركز النظريات الظاهراتية  
والفينومينولوجية على فهم  

كلية وتعتبر  الذات بطريقة  
تحقيق الذات الدافع  
الإنساني الأول. وعادة ما  
تقوم النظريات الظاهراتية  
على الملاحظات الإكلينيكية  
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�a ن م%م�ا في 5ع� ال7الات ال�ادرة، ل� ت�ضح مقارنات ال�0ضى في العلاجات��a %ن فعالا إلا أنه ق�

�ة ف�وقا "ل�ة، وق% ت?�ن 5ع� ال�2ق م�اس ة (أو غ&� م�اس ة) ل ع� ال7الات، وعلى أaة حال 
ال�ف

�ة مع ف�د  ف?ل ال0عال>ات ال�اج7ة ت��قف على ال�;�ات ال�70ر�ة وال�ي ی%خل ف&ها إقامة علاقات�ش�

م
�bل مأم�ل ��ه وال�ع;&� ع) الانفعالات 5��احة والIع�ر 5الأمان وق;�ل ال�ف
&�ات العقلان�ة للأع�اض 

ال�0�فة واك�
اب ال0عل�مات وت>��< الاس�>ا5ات ال>%ی%ة، "0ا aعالج ال الغ�ن ال0عان�ن م) اض�2اب 

aة وال�سm الاج�0اعي "لها أش�اء مف&%ة في ذهاني مLم) 5العقاق&� والعلاج 5الاثا5ة 5ال�7افL الاق��اد

ال�هSی< الاصلاحي داخل الq0س
ات لل�0ضى. وأضاف+ الq0لفة، أن ال;%ائل الq0ث�ة للq0س
ات في 

�ة والاه�0ام ال&�مي والاقامة ش ه الL�0ل�ة 

ان%ها العلاج 5العقاق&� وال0
ان%ة ال�فa ة ال�ي�ال�عاaة الL�0ل

�Iة في ال0>�0ع i0م�&) داخل ال0>�0ع و��امج الL0هان&&) الSال70لي "0ا أن الاه�0ام ال ع%� لل�0ضى ال

أم� ض�ور�، "0ا أنIأت م�اكL ال�7ة العقل�ة داخل ال0>�0ع ع;� ان7اء ال�لاaات ال7�0%ة 5ق�% ت�ف&� 

�ة واسعة ال�2اق ولها ثلاث و�ائف ال�0ع أو ال�قاaة الأول�ة وال�قاaة الRان��ة وال�قاaة ال
RالRة، خ%مات نف

�� مع%ل ال>��0ة أم� مRار Gساء ون>احها في ت�qن ج&%ة في تق&&% الأف�اد وت��7له� إلى ب�<
وت;%و ال

للsI وال�� ة وس>له الاصلاحي فق&� وال?R&� م) م�اه� ح�اة ال
>) یqد� 5ان
ان�ة الان
ان، و�ق�م 

�ة ال�عامل مع ال0>�م&) عل0اء ال�ف� ب�عل�� الأف�اد ال0�لف&) في ال0>�0ع "ال�I.ة ح&` aعل�0نهG�" �

�25ق م) شأنها تقل&ل اح�0ال الع�ف وال>��0ة، "0ا aع�ق% ال?R&�ون م) عل0اء الاج�0اع 5أن ال0>�م&) 

  غ&� ال�0a (��2��ه� بل a>< عل&�ا تأه&له� داخل ا.ار ال0>�0ع ال70لي.
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هل 0a��s ت��ر ح�اة دون وج�د آخ��) م) ال �I؟ هل 0a��s ت��ر نف
s وان+ وح&% ت0اما في 

�ة، م�ل�قات ت�>0ع س��ا و�ع�0% "ل lح&�انات اج�0ا �I ة ل0ع��0ا فال 
هSا العال�؟ تلs ف?�ة م�l ة 5ال�

�ا ع;� ال7�اة. فالعلاقات ال�ث�قة الآخ�م�ها على 
0�ا ونف
مع الآخ��) م) ال �I ت;%و م)  ج

ال�nور�ات وهي أم� ت�?امل مع 5قاء الان
ان ورفاه&�ه فال2فل م�S ب%ای�ه الأولى م�ل�ق اج�0اعي، 

�ة v�L&ع�ن حاجاته الف Ia ة م) ی�ع�نه فه��وع�%ه ما 0a�) اع� اره إلى ح% ما ت?�B م
;k للات>اه ناح

0�ة و�Lودونه 5الR0&� الاج�0اعي ال7
ي ال
�S م) شانه ت��7ل ال�ض�ع ال�غ&� إلى ش�g ی%رك ال>

و�ف?� و���ل 5الآخ��) على ن�7 مqهله للRقافة. و���ن ال�اس في "ل 5قعة م) 5قاع الارض م>�0عات 

تqث� تق�� ا في "ل شيء ح�له�. سع+ ال?ات ة إلى تق%�a مل��ا شاملا ل?ل م�7̂� هSا الف�ل في 

�ة. ) ال �I ح&�انات اج�10ال�قا} ال�ال�ة: lة آثار ق��ة على ال�اس. 2ا�lلف 3) لل0عای&� الاج�0ا��a (

الأف�اد م) ح&` ف��ة رغ;�ه� وحاجاته� لل�ج�د مع الآخ��). فال?R&�ون، aفnل الان�0اء ح&�0ا Iaع�ون 

5الnغm ال>
0ي أو ال
عادة أو الIع�ر 5الSن< أو القلk أو م�اجهة م�اقف غ&� مأل�فة. م) ال0�70ل أن�ا 

�ة وال�عا.ف وال07اaة وال�احة وال0قارنة. ن 7` ع) ا
) ی�أث� إدراك الف�د 4ل���Î) 5ق�% الاثارة ال7

للآخ��) 5
0ات الف�د ال0%رك. وت�ضح ع0ل�ة إدراك الg�I هSه ال�Iابهات. وت0&ل الان2 اعات الاولى 

ء أو ارجاع للR ات. فال>0ال یqد� إلى تL&7 في الأح�ام، والأسال&< غ&� اللف��ة، وت�� ع0ل�ة اعLا

0�ا، (ب) 5ال
ل�ك إلى أس ا5ه. 
) ن7) ن0&ل إلى الإع>اب 5الأف�اد الSی) ه� (أ) أكفاء وجSاب�ن ج

��Iن 5>�ارنا، (د) له� اه�0امات وات>اهات وحاجات مIابهة ل�ا، (هـ) a�0ل�ن اح��اجات�ا. ia 7;�ن�ا، (ج)a

�اس ال7< ال�ومان
ي العا.في إلى ح% ما ع) .��k الا6® (�0a ( >7ا ال��ع م) الSس�ف�اء و��2ل< ه

) 0a�) ز�ادة ال
ل�ك 7ع����): الR0&� ال>
0ي وال0ع�في ال�ي تعL̂ إلى ال7الة ال��2n0ة للعا.فة. 

الغ&�� ع) .��k ال�ف
&�ات ال�ج%ان�ة وأسال&< الاس�ق�اء وال�ع� ال�0علk 5ال�عا.ف وال�%ر�< على 

Sلs. و�0&ل ال? ار إلى م
اع%ة ش�g ما في حالة ض&k ال�عا.ف وم�اجعة ال�0اذج ال0
اع%ة وال�q0%ة ل

7�ة، و±ذا شع� ال�0ج�دون nة ال�ت7+ هSه ال��وف: إذا "ان ال��ف ال2ار� واض7ا، وتأك&% إن
ان

7�ة مع�وفة؟، و±ذا "ان الف�د nة ال��7�ة، و±ذا "ان ش�nه الSل&�ه� ت>اه ه�b
7�ة 05nص%فة 5>�ار ال

خاصة تقـارير الناس عن  
ذاتهم

يعرف التوافق أنه عملية  
محاولة التوفيق بين متطلبات  
الذات والبيئة

يمكن تصنيف الصراعات  
طبقـا للإختبارات الداخلة فيها  

ا صراعات داخلية  على أنه
واخرى خارجية كما يمكن  
تصنيفها طبقـا للأعمال الداخلة  
في محاولة حسمها (صراع  

الاقدام، صراع    -الاقدام
الاحجام، صراع    -الاحجام
الاحجام، صراع    -الاقدام

الاقدام الاحجام المتعدد

هناك عوامل عديدة تؤثر  
على نتائج الصراع: هي قوة  
الدوافع التي تثيرها  

ارات والبعد الزمني  الاختي
والمكاني عن الاختيار  
والتوقعات المتعلقة  
بالاختيارات

إن عملية استخدام مجموعة أو  
خليط من استراتيجيات التعامل  
المشتملة على الكثير من حل  
المشكلات والتفكير الايجابي  
والقـليل من خداع الذات قد  
تكون أفضل طريقة

هناك سمات شخصية معينة  
عن العمل مثل    ترتبط بالرضا

الرضا الكلي عن الحياة  
والاتجاه غير النقدي والثقة  
بالنفس والثبات الانفعالي. 

أن العلاج بالتحليل النفسي  
والعلاج السلوكي والعلاج  
الانساني الوجودي يعتبرون  
من أوسع وسائل العلاج انتشارا  
مع المرضى المضطربين  
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7�ة سعnادفة 5>�ار ال�&%ا ول%aه مIاع� اa>اب�ة ت>اه ال>�� ال ��I، و±ذا "ان هSا الg�I ال�0ج�د م

�ة مل�0سة، 8وح&%ا. ��ة وش�lافآت اج�0ا�ل على م��
ای� ال�اس ل���7ا دقة أح�امه� ولل7a (

�ة وال0ادaة. ��Iة وال�lای��)، 9ول&�>�;�ا الع�اق< الاج�0ا
) مع�� ال �I غ&� م�
ق&) في "�نه� م

ال0
ای�ة. وت7%ث ال0
ای�ة في �ل هSه ال��وف: إذا "ان+ ال0>�0عة م>;�ة أو أوفى مقاوم�ه� ضغ�} 

 g�Iاء ال>0اعة. و±ذا "ان+ ال0>�0عة م�غ��ة وم�قف الnة، و±ذا "ان ه�اك إج0اع ب&) أع�م�0اس

�ا أو "ان الع0ل صi ا أو غامnا. ;
) ح&�0ا ت��ارع ضغ�} 10ف&ها وس2ا و±ذا "ان الأف�اد أكفاء ن


ل�0ن لل
ل2ة ال2اعة، وما�
a م) ال�اس �&R?0&� فإن الnه ال�خاصة ح&�0ا ت?�ن ال
ل2ة ق�� ة  - 0aل

7�ة 5ع&%ة، و"ان+ م
�bل�ة الأع0ال ال
&bة 0a�) القاؤها على ش�g آخ�. n0&ل 11و±ذا "ان+ الa (

ال ال�اس في ثقاف��ا إلى إع� ار ال�
اء ال��0ذج�ات ر��قات ورح�0ات و�
�>;) للآخ��). و��ون ال�ج

��2ون ون�2Iن وقادرون على الان>از وذوو م�انة عال�ة. 
) ت�ه� على 12ال��0ذج&) على أنه� م

ال�
اء وال�جال ">0اعات في ثقاف��ا 5ع� الق�وق وهSه الف�وق في الغال< قل&لة، وق% لا ت�ه� ب%رجة 

ي م��لف أن7اء العال�، ) ت̂� دراسات الان�Rو��ل�ج�ا ال�0علقة 5أدوار ال>�� ف13ثاب�ة ع;� دورة ال7�اة. 

و"Sلs ال%راسات ال�0علقة 5ال�2;�ع الاج�0اعي ل%ور ال>�� للأف�اد الأس��اء وال��2n0&) أن ال?R&� م) 

�ة. lاء ت�أث� 5ال00ارسات الاج�0ا
) الأف�اد الSی) ت��ازن ف&ه� ال�فات 14الف�وق القائ0ة ب&) ال�جال وال�

�ة ع) الأف�اد ال�قل&%ی) ت>اه دور الS"��ة والان��Rة ی;%و انه� أك�R م�ونة lة واج�0ا�وأك�R ص7ة عقل

) ت�I�ل الات>اهات 05ا في ذلs ال�ع�< ع) .��k ال0لاح�ة والاش��ا} الاج�ائي 15ال>��. 

) ال�ع�< الع���� الn0اد وال�2�0ف في ال�لاaات ال7�0%ة 0a&ل 16والاس�>ابي و"Sلs ال�عل� ال0ع�في. 

) �17م م) الان�اع ال
ائ%ة. وت
�د الع����ة ال�م�Lة خاصة ب&) الام���&&). إلى أن a��ن أك�R ش&�عا ال&

 .>�) ی;%و أن ه�اك ع%دا م) الأسال&< الq0ث�ة في 18ال��اف� والاح ا} ی�L%ان م) ح%ة الع%وان وال�ع

�ة في �ل ��وف م) lم) ال�2ق ال�اج7ة على اس��%ام ال0عای&� الاج�0ا �&R" وتق�م .>�خف� ال�ع

     ام ال�0 ادل 5ق�% تع%یل الات>اهات.الاح�� 

 

يعد هذا الكتاب، من المراجع الشاملة المتضمنة لكل تفـاصيل علم النفس، منذ التأسيس إلى  

الاسهامات العلمية البارزة المرتبطة بمعظم العمليات المعرفية والنفسية وكذلك الشخصية. أوصي جميع  

ءة هذا الكتاب الضخم والممتع وان يقتنوا نسخة خاصة  طلبة علم النفس أو الباحثين والمتخصصين بقرا

منه في مكتباتهم الخاصة، حتما سيعودون لها عند الحاجة لمزيد من المعلومات والتجارب الصادقة  

 .    والمدعومة بالمنهج العلمي أو التجريبي

انفعاليا

يدمج الكثير من المحللين  
ات الأساليب العلاجية  بالعياد

ويعتبرون أنفسهم إنتقـائيين  
توفيقيين

هل يمكنك تصور حياة دون  
وجود آخرين من البشر؟ هل  
يمكنك تصور نفسك وانت  
وحيد تماما في هذا العالم؟ 
تلك فكرة مرعبة بالنسبة  
لمعظمنا فـالبشر حيوانات  
اجتماعية، مخلوقـات تتجمع  
سويا ويعتمد كل منها على  

ونفسيا عبر الحياة  الآخر جسميا

العلاقـات الوثيقة مع الآخرين  
من البشر تبدو من  
الضروريات وهي أمو تتكامل  
مع بقـاء الانسان ورفـاهيته  
فـالطفـل منذ بدايته الأولى  
مخلوق اجتماعي

الأفراد الذين تتوازن فيهم  
الصفـات الذكرية والانثوية  
يبدو انهم أكثر مرونة  
وأكثر صحة عقـلية واجتماعية  

الأفراد التقـليدين تجاه  عن  
دور الجنس

كامل النص:   رابط  
http://www.arabpsynet.com/Documents/BR198MaanIntroductionToPsychology.pdf 

******  *******  ******   

 نفسية العربيةشبكة العلوم ال

  نحو تعاون عربي رقيا بعلوم وطب النفس

  الموقع العلمي

http://www.arabpsynet.com/ 

 المتجر الالكتروني

http://www.arabpsyfound.com 

 

 عشر)  الخامس(الاصدار    "   لـ " شبكة العلوم النفسية العربية   2024الكتاب السنوي  

  الويب على21و    من التأسيس  24  الشبكة تدخل عامها
  المنجزات من عامـــا 21... الـــكدح من عامــــا 24

  ) 13/06/2003على الويب:    -  01/01/2000( التأسيس:  

http://www.arabpsynet.com/Documents/eBArabpsynet.pdf 
  

http://www.arabpsynet.com/Documents/BR198MaanIntroductionToPsychology.pdf

